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 آخرین اخبار

 از دنیای

 افزارتست نرم



 

 

 هااخبار شرکت
خود با  Open Source گوگل ابزار

را در نسخه بِتا  Security موضوع

 اندازی کردراه

 که را Fuzz Testing تا دارد قصد گوگل

 دهدمی ارائه هابرنامه برای تصادفی ایِداده هایورودی

 Open یتوسعه از استاندارد بخشی عنوان به را

Source دهد قرار خود. 

 یک گوگل منظور، بدین

 عنوان به را بتا نسخه برنامه

 GitHub روی پروژه، یک

 اندازیراه OSS-Fuzz برای

 به برنامه این. است کرده

 استانداردسازیِ به کمک دنبال

 با آنها ترکیب و Modern Fuzzing هایتکنیک

 بر آن مقیاس که Distributed اجرایی مدل یک

 .باشدمی است، تغییر قابل نیاز حسب

 Fuzzing یا Fuzz Testing" :ویکیپدیا اساس بر

 یا اتومات اغلب که است، افزارنرم تست تکنیک یک

 یا نامعتبر، اطلاعات ارائه بر مشتمل و است، اتومات نیمه

 برنامه یک هایورودی برای تصادفی هایداده

 هاییException برای برنامه سپس. کامپیوتریست

 یا شده، ساخته کدهای شدن Fail ها،Crash :نظیر

 نظارت مورد بالقوه هایMemory Lake یافتن برای

 ."گیردمی قرار مانیتورینگ و

 حصول برای توانمی را تکنیک این گویدمی گوگل

 Open و  محبوب هایکامپوننت از اطمینان

Sourceالعادهفوق هایقسمت برای خاص طور به که 

که  شوند،می گرفته نظر در IT جهانیِ زیرساخت از مهم

 Stable، امن(Secure)، اطمینان قابل و(Reliable) 

 .داد قرار استفاده مورد هستند،

 Blog یک غالب در خود پست آخرین در کمپانی این

 Security مورد در اخیر هایداستان": است گفته معتبر

 Buffer مانند هاییError که است موضوع این موید

Overflow و Use-After-Free هنگام به توانندمی 

 ،Critical Open Source افزارنرم یک در دادن رخ

 شرکت این. "باشند داشته شدید و گسترده عواقبی

 یافتن بلکه هستند، جدی تنها نه خطاها این": افزیدمی

 برای حتی کدُ، بازرسیِ معمول هایروش با آنها

 همان نقطه این. است مشکل تجربه، با دهندگانتوسعه

 تولید با. شودمی وارد Fuzz Testing که جاییست

 Fuzzing نظر، مد برنامه به تصادفی ورودیِ هایِداده

 هاError کامل و سریع کشف به و شده اندازیراه

 ".کندمی کمک

 را مختلف هایOSS-Fuzz، Fuzzing Engine اما و

 محیط یک در ها،کامپوننت دیگر و libFuzzer با که

 پروژه از استفاده با پذیرمقیاس و شده توزیع اجراییِ

ClusterFuzz  با را شوندمی آغاز 

 .کندمی ترکیب هم

 Continuous Fuzz ابزار، این که است گفته گوگل

Testing خواهد ارمغان به انتخابی هایپروژه برای را 

 حاضر حال در پروژه این است معتقد شرکت این. آورد

 محبوب Open Source هایپروژه در را باگ 051

 .است یافته را

 

 رهبر یک را  IBM تحلیلگر، هایشرکت

 افزارنرم تست هایقابلیت در پیشرو و

 نامیدند
 از کرد اعلام 0035 ماه آذر 01 تاریخ در IBM شرکت

 و Forrester Research هایشرکت سوی

Gartner (تحلیل راستای در مشهور بسیار کمپانی دو 

 جداگانه گزارش دو قالب در( هاشرکت دیگر و صنایع

 معرفی افزارنرم تست هایقابلیت در رهبر یک عنوان به

 The Forrester Wave™: Modern .است شده

Application Functional Test Automation 

Tools, Q4 2016، که دهدمی نشان IBM از 

 روی توانندمی هاتیم که هاییپلتفرم تعداد در رقبایش

 .است گرفته پیشی نمایند، اجرا را تست اتوماسیون آنها

Gartner November 2016 Magic 
Quadrant for Software Test 

Automation نیز IBM خود رده بالاترین در را 

 یک IBM .داد قرار Leaders Quadrant یعنی

 از استفاده با که ابزارهاییست به مجهز و صنعتی پیشروِ

 استقرار و سریعتر، تست سریعتر، توسعه برای آنها

 هایمحیط در Enterprise هایاپلیکیشن و افزارهانرم

Hybrid Cloud وPremises ، خود مشتریان به 

 .کند کمک

 استقرار و طراحی پیشبرد امروزی، هایسازمان برای

 از استفاده و گسترش بازار، در هااپلیکیشن و افزارنرم

 Software هایقابلیت

Testingو رقابتی امتیازات )برای 

 IT در آوررنج تنگناهای از اجتناب

 گذشته تاریخ هایسیستم از که

Software Testing نتیجه 

 ابزارهای. حیاتیست بسیار شود(،می

 Software Testing اتومات

 Rational بر )مشتملIBMشرکت 

Test Workbench و IBM  Rational Test 

Virtualization Server)  ضروری هایقابلیت از 

 اشراف در و هستند DevOps ابزارهای زنجیرۀ در

 Premisesو Hybrid Cloud هایمحیط به مشتریان

 ریسکِ کاهش به موضوع این علاوه به. کنندمی کمک 

 عملیاتی، محیط در پایین کیفیت با هایاپلیکیشن استقرارِ

 .کندمی شایانی کمک

 با افزارنرم اتوماتِ تستِ Integrating از استفاده با

 ،API، User Interface سطوح در اپلیکیشن توسعه

 با همگام هاEnd-User و هامشتری سیستم، کل نیز و

 روز، به و جدید هایاپلیکیشن در Cycle زمان افزایش

 این، بر علاوه. بود خواهند خود کار بهتر انجام به قادر

 دهندگانتوسعه به افزارنرم اتومات تست هایقابلیت

 اپلیکیشن رسیدن از قبل تا دهدمی را اجازه این اپلیکیشن

 کار چیزی چه که موضوع این مورد در عملیاتی، فاز به

 با را بازخوردها سرعت به کند،نمی کار یا کندمی

 دراز در امکان این. گذارند اشتراک به خود همکاران

 به و شده منجر هاهزینه در جوییصرفه به تواندمی مدت

 ترِنوآورانه توسعۀ روی تا دهدمی اجازه شما

 و شده، متمرکز هاسرویس یا ها،اپلیکیشن محصولات،

 .برسانید بازار به سریعتر را آنها

 IBM کلِ مدیر (Marie Wieck)ویک مِری

Hybrid Cloud با من که مشتریانی تمام": گویدمی 

 و نوآوری در سرعت دنبال به امکرده صحبت آنها

 فاکتور یک دهنده،توسعه وریِبهره بهبود. هستند کیفیت
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 رویکرد یک ترکیب. است هدف این حصول در روشن

DevOps  مداوم تست با(Continus Testing) 

 ارائه حال در ما. دهدمی ارائه را شفاف ROI یک

 برای صنعت در افزارنرم تست ابزارهای ترینجامع

 وی. "هستیم کیفیت و سرعت موضوع به کمک

 Forrester و Gartner که خوشحالیم ما": افزایدمی

 به Software Testing حوزه در را IBM رهبری

 ما مشتریان که کندمی اثبات این. اندشناخته رسمیت

 هایقابلیت در گذاریسرمایه با را خود ROI چگونه

IBM دید خواهند". 

 

Typemock  برنامهIsolator++  نسخۀ

 ++Cو  Cدر  Unit Testingرا برای  5.3

 منتشر کرد
دی ماه  2)8102دسامبر  82پایتخت فلسطین اشغالی/

 -Typemock(/شرکت 0035

www.typemock.comهای . یکی از شرکت

 Automated Unitپیشگام در راهکارهای 

Testing افزار نرم 0.5، نسخهIsolator++  را معرفی

رشد را  Typemock ،085%نمود. این در حالیست که 

برای  ++Isolatorبا استفاده از  Unit Testingدر 

 تجربه کرده است. ++Cو  Cکد 

 Legacyبه عنوان یک  ++Cو  Cبر خلاف ایننکه 

Language العاده محبوب شهرت دارند، اما فوق

هستند، آنچنانکه شش میلیون و  سیصد هزار نفر از 

ها استفاده دهندگان در سراسر دنیا از این زبانتوسعه

در صنایعی مانند مالی و بانکداری به  ++Cو  Cکنند. می

تر بالا محبوب Performanceشان و نیز دلیل سرعت

و  Cدر  Unit Testingبه  ها هستند. نیازاز دیگر زبان

C++ ها در نظر تر از دیگر زبانبه صورت کلی فوری

ها بدین شود، چرا که پیچیدگی این زبانگرفته می

شده کمتری در های آماده و ساختهمعنیست که پادمان

 آنها وجود دارد.

Isolator++  ِبا استفاده از فناوریIsolation به ،

تحت تست اختراع شده منظور تغییر در رفتار متدهای 

است. همچنین این ابزار هنگامیکه امکان تست برای 

Return Value ها یا/وState Change  وجود

ها و پارامترها را روی Method Callندارد، قادر است 

Dependency ،ها تصریح کند.  علاوه بر این

Isolator++ های قابلیتی به منظور اداره کردنِ ویژگی

دارد. به  ++Cو  Cردهای معمولی در پارادایم و عملک

نه تنها  ++Cو  Cها در Functionعنوان نمونه، اکثر 

Return Value  ندارند، بلکه از پارامترهایی استفاده

 Returnبه  Referenceکنند که بوسیله می

Valueاند. ها ارسال شدهIsolator++ تواند از می

Function ها تقلید کرده وReturn Value ها را

کند، و این کار به سازی شبیه Referenceبوسیله 

شود که درست مانند شرایطی باشد صورتی انجام می

 Returnکه کد واقعا اجرا شده باشد و آن مقادیر 

های صحیحی Valueتواند شوند. این ابزار همچنین می

 شده است را ممیزی کند. Returnکه ارسال شده و/یا 

آقای ایلای   Typemockبنیانگذار و مدیرعامل 

همانطور که گَپ موجود میان "گوید: می Eli -لوپیِن

 NET Unit Testig.و  ++C/Cدهندگان توسعه

شود، ما به بهبود ابزار خود که در صنعت باریک می

. وی در ادامه گفت: "دهیمپیشرو است ادامه می

ها در صنایع بسیار منظم و قانونمند، مانند: مالی، کمپانی"

و  Performanceنکداری و بیمه، با توجه به با

شود نوشته می ++Cو  Cافزارهایی که با سرعت، از نرم

بسیار روشن است.  ++Cو  Cکنند. آینده استفاده می

نوشته  ++Cو  Cافزارهایی که در حال حاضر به نرم

را نیز دارند.  Agileشوند قابلیت تولید به صورت می

وژیِ اختراعیِ آن در و تکنول Typemockنوآوریِ 

دهندگان و کارآمدی جهت کمک به تسریع کار توسعه

 ."دهدبیشتر، به پیشروی ادامه خواهد می

Gartner Magic Quadrant  شرکت

Tricentis  را در زمینه اتوماسیون تست

 لقب داد 6102سال  Leaderافزار نرم
-Los Altos،لسُ آلتسُ کارلیفرنیا)8102چهارم ژانویه 

CA/)Tricentis یک شرکت ،Continuous 

Testing اعلام کرد که آنها برای دومین سال متوالی ،

 Gartner’s 2016را در گزارش  Leaderلقب 

Magic Quadrant for Software Test 

Automation .به دست آوردند 

 Gartner’s 2016توانید به گزارش پژوهشیِ می

Magic Quadrant for Software Test 

Automation  دسترسی پیدا کنید: لینک زیر از 

https://www.tricentis.com/resource-
assets/tricentis-a-leader-in-gartner-
magic-quadrant-
2016/?utm_campaign=none&utm_me
dium=pr&utm_source=sqs 

 

 Magic Quadrant for 8102گاتنر در گزارش 

Software Test Automation  :چنین اظهار کرد

باعث ایجاد یک درخواست بزرگ  DevOpsرشدِ "

های اتوماسیون شده است، که ما انتظار برای تکنولوژی

سال آینده ادامه یابد، چون در حال  5داریم حداقل تا 

ها نرخ اتوماسیون بسیار پایینی حاضر بسیاری از سازمان

 CD- Continuousدارند. عملکردهای 

Development  به یک روالِ کاملِ اتومات برای

 Automatedکند، که ویل تکیه میتح

Functional Testing گنجاند)و را در خود می

، و Performance ،Securityهای همچنین تست

 "کیفیت کدُ(.

مدیرعامل Sandeep Johri -سَندیپ جُری

Tricentis حفظ و افزایش[ کیفیت "گوید: می[

افزار در حال حاضر یک ماموریت بسیار مهم است نرم

افزار برابر با نارسایی در کنون نارسایی نرمچرا که ا

Business به رسمیت شناختن "افزاید: . او می"است

Tricentis  از سوی گارتنر به عنوان رهبر وLeder  در

افزار مویَد این موضوع است زمینه اتوماسیون تست نرم

افزار برای نسل یک راهکار تست نرم Tricentisکه 

 Continuous Testing آینده و برای فعال کردن

 روند. مامی DevOpsها به سمت است، چرا که سازمان

افزار و گذار از تست نرم تست برای جدید دوره یک در

هستیم، که برای  Continuous Testingدستی به 

های دیجیتال در تمام صنایع بزرگ، از جمله دگرگونی

(، Retailفروشی)های مالی، بیمه، خردهسرویس

 و درمان، رسانه و سرگرمی، الزامیست.بهداشت 

ما معتقدیم که این اعلام از سوی گارتنر ترکیب عالی 

Model-Based Test Automatio ،

Integrated Test Data Management ،

Risk-Based Test Case Design و ،Analytics 

کند. به دلیل تکمیل شدن تائید می Tricentisرا در 

و ادامه اجرای قوی و جهانیِ  Tricentis Toscaارائه 

های جهانی با Enterpriseآن،  ما برای ارائه 

 ایم:مشخصات ذیل شناخته شده

  یک سوییت تست کامل که برایBusiness 

Analyst ها، تسترهای دستی، و متخصصانQA 

 آل استایده

 های العاده تست برای تکنولوژیفوقهای قابلیت

UIهای وب و موبایل، و همچنین ، سرویس

 هاPackaged Applicationپشتیبانی برای 

  روابط محکم با تکنولوژی، آموزش، و شرکای

 ."سرویس

Tricentis  یک شرکت به سرعت در حال رشد و

Enterprise  است وTricentis Tosca  راهکار

های اتوماسیون تست است نسل بعدی برای حل چالش

که دیگر فروشندگان قادر به انجام آن نیستند. زمانیکه 

Tricentis  با دیگرTest Suiteشود، ها مقایسه می

در نرخ اتوماسیون  %31ها تجربۀ افزایش بیش از مشتری
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اند. رویکرد تست و زمان اجرای بسیار سریعتر را داشته

و منحصر به فرد  Model-Basedیون تست اتوماس

Tricentis Tosca  به منظور تست، تست دستی را به

مدیریت تبدیل های اتومات تکرارپذیر و قابلتست

دهد که پوشش به کند، و این اتفاق در حالی رخ میمی

 .در حالت بیشینه قرار دارد Businessهای ریسک

 

 روی PSI Services LLC مالکیت جدید

Software Secure 
 PSI Services( کالیفرنیا/شرکت Burbankبِربَنک)

LLC (PSI) یکی از پیشروان صنعت در زمینه ارائه ،

های ها، سازمانهای تست به شرکتایِ سرویسحرفه

های تخصصی، در ها و هیاتفدرال و ایالتی، انجمن

اعلام 0035دی ماه  80مصادف با  8102ژانویه  01تاریخ 

را به  Software Secureکرد که مالکیت شرکت 

ز یکی ا Software Secureدست آورده است. 

 Cloud-Basedرهبران شناخته شده در تست آنلاین 

و یک کمپانی پیشگام در ثبت و بازبینی راهکارهای 

Remote Proctoring نظارت از راه دور( برای(

های صدور گواهینامه و سازمان K-12آموزش عالی، 

 است.

گذاری دومین سرمایه Software Secureمالکیت 

طی دو  Remote Proctoringبزرگ در فضای 

پیش از این مالکیت  PSIاست.  PSIسال گذشته برای 

Innovative Exams یکی از پیشروان نظارت از راه(

دور به صورت زنده و تست کیوسک امن( را نیز بدست 

دهد تا اجازه می PSIآورده بود. مالکیت ترکیبی، به 

جایگاه رهبری در ایجاد بازاری با راهکار کامل را 

 Testبالا با راهکارهای  قابلیتبدست آورد. ترکیب 

Center  جهانی شرکتPSI های منجر به انتخاب

 شود.بیشتری برای تمام ذینفعان می

( رییس و مدیرعامل شرکت Steve Tappاستیو تَپ)

PSI مالکیت "گوید: میSoftware Secure ،

کند، در حوزه بازار علمی را پشتیبانی می PSIگسترش 

راهبردی برای ادامه رشد خود های فرصتآنچنانکه ما 

با ترکیب پلتفرم تست "دهد: ی. وی ادامه م"بینیمرا می

با راهکارها و  PSIگستردۀ  یاتیِو تخصص عمل

 Softwareو ثبت شدۀ تی های نظارسرویس

Secure ،PSI  موقعیت خوبی برای ارائه راهکارها در

کلاس جهانی بدست آورده است و علاوه بر آن بستری 

رای انتخاب بیشترِ مربیان و محصلین در آینده مناسب ب

 "فراهم شده است.

(، مدیرعامل Douglas Winnegاگلاس وینگ)د

Software Secure شراکت با  "گوید: میPSI  یک

تناسب کامل را به ارمغان خواهد آورد. ترکیب منابع 

با  PSIعملیاتیِ جهانی و تجربه تست امنیت در شرکت 

مشتری در سراسر جهان،  011سابقه رشد ما به بیش از 

ای از بهترین محصولات دسترسی به شبکه گسترده

 ."صنعتی را در اختیار مشتریانمان قرار خواهد داد

PSI های تجاری خود راهکارهای از طریق کانال

متفاوتی ارائه کرده است. این موارد عبارتند از: ارزیابی 

های توسعه ن کار و همچنین برنامهاستعداد)از متقاضیا

های مدیریت و تست لایسنس)برای کارکنان(، سرویس

های صدور های نظارتی دولتی(، سرویسسازمان

گواهینامه صلاحیت، و رهبری موسسات دانشگاهی در 

راهکارهای مختلفی در زمینه  PSIسراسر جهان. 

ها و ها، ویژگیسنجش، ارزیابی و شناسایی مهارت

های متقاضیان کار، رتبه، یا گواهینامه، به یتوانای

 دهد.مشتریان پیشنهاد می

 

Tricentis  برای گسترش رهبری خود در

Continuous Testing یک مدیر ،

 بازاریابی منصوب کرد
( یک شخصیت اجرایی Wayne Ariolaویِن آریولا)

افزار با دانش عمیق در مورد بازار تست در حوزه نرم

 .پیوست Tricentisر، به تیم مدیریتی افزااتومات نرم

/لوس 0035دی ماه  80مصادف با  8102ژانویه  01

به عنوان  Tricentis( کالیفرنیا. Los Altosآلتوس)

امروز نام وین  Continuous Testingشرکت 

آریولا را به عنوان مدیر بازاریابی خود اعلام کرد. 

هایش برای ترویج تست اولیه و آریولا به دلیل تلاش

Continuous Testing شخصی موجه در جامعه ،

سال تجربه  05افزار است. با بیش از توسعه و تست نرم

ای افزار، آریولا دارای سابقهدر بازار تستِ اتومات نرم

های تحولیست، مانند ثبات شده در پیشبرد تکنولوژیا

Service Virtualization ،API Testing ،Risk-

Based Testing ،Advanced Test Analytics 

 Open Source Integration andهای و سیاست

DevTest. 

( مدیرعامل Sandeep Johriسَندیپ جوری)

Tricentis یچ ها در یک پامروز سازمان"گوید: می

افزار با اند. چرا که نارسایی در نرمبحرانی قرار گرفته

افزاید: . وی می"یکسان است Businessنارسایی در 

"Tricentis انداز و نوآوری برای آیندۀ به ارائه چشم

ور داریم که . ما باافزار اتوماتیک متعهد استتست نرم

، Tricentisبه همین دلیل است که مشتریان 

 Global Systemsها)جهانیِ سیستم سازانِیکپارچه

Integrators-GSI و تحلیلگران پیشرو در زمینه ،)

را به عنوان پلتفرم  Tricentis Toscaتکنولوژی، 

افزار، به رسمیت میشناسند. با درک اتوماسیون تست نرم

Businessافزار، ای و فنی از چرخه حیات توسعه نرم

به  Tricentisوین آریولا یک اهرم قوی برای انتقال 

سطح بعدی خواهد بود. من واقعا خوشحالم که وین 

به مشتریان و نیز  Tricentisبرای تقویت ارائه پیام 

، به DevOps Testingکشف فاکتورهای تکامل در 

 "کند.ما کمک می

 

99Tests جهانی تست اتوماسیون اولین 

 کرد اندازیراه Crowd صورت به را
، Crowdبستر جدید اتوماسیون به صورت  اندازیراه با

99Tests از -هاتمام کمپانیStartup ها گرفته تا

سازد تا به را قادر می-Enterpriseهای شرکت

 Level Testingصورت سریع و مقرون به صرفه، به 

 دسترسی داشته باشند.

99Tests  به عنوان یک نوآور در راهکارهای تست

(، به تازگی Crowd-Sourcingسپاری شده)جمع

پذیرترین پلتفرم اتوماسیون تست ترین و مقیاسمنعطف

اندازی کرد. پلتفرم را راه Crowdنیرو گرفته از 

تواند هر امکانی را به سپاری شده میاتوماسیون جمع

ها ( تست کرده و باگReal Timeصورت بلادرنگ)

 Test Caseای)جمعیتی( از تسترها Crowdرا بیابد؛ 

های کنند. سپس تسترها اسکریپترا نوشته و اجرا می

 Testنویسند، که توسط اتوماسیون را می

Automation Framework شود.اجرا می 

 Lunchهایی که به منظور ایجاد یک برای کمپانی

ها ( به دنبال پیدا کردن باگClean Launchپاک)

به  Functionalityدارای تست  99Testsهستند، 

است. در زمانیکه هر امکان  Real Timeصورت 

گیرد، پلتفرم تحت فشار قرار می CI/CDتوسط 

99Tests ها را به صورت باگReal Time  یافته و

دهندگان و مدیران پروژه بازگشت نتایج را به توسعه

را برای  NPCI، اپلیکیشن 99Testsدهد. می

 با موفقیت تست کرد. Cashlessهای تراکنش

بوده و برای  Stableهنگامیکه یک محصول در شرایط 

با استفاده از نوشتن  99Testsشود، بازار منتشر می

Test Case ها و اجرای آنها برای حصول اطمینان از

های وب، این موضوع که تمام امکانات روی پلتفرم

iOSها کمک کنند، به شرکتید کار می، و اندرو

، به QA Supportکند. این پلتفرم به تازگی با ارائه می

Security Scorecard در اسپرینت توسعه آنها ،

 کند.کمک می
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توانند به صورت ها میانیسپاری شده، کمپبا مدل جمع

تست را  تخصص و پوشش مقرون به صرفه، سرعت،

 بدست آورند.

ها مهیا این پلتفرم انقلابی، این امکان را برای شرکت

سازد تا به متخصصان دامنه از سراسر دنیا دسترسی می

های گوناگون داشته باشند، و اپلیکیشن آنها در محیط

وین آزمون، مورد تست قرار گیرد. پرا

( بنیانگذار و مدیرعامل Praveen Singhسینگ)

99Tests هدف ما این است که هر تیم "گوید: می

پوشش اتوماسیون  %33افزار قادر به حصول تولید نرم

ها اندازی محصول جدید، مشتری. با راه"تست باشد

در اینحا  ها را به صورت بلادرنگ بیابند؛توانند باگمی

را  Crowdوشته شده بوسیله های نTest Caseابتدا 

( تسترها، Crowdحاصل شده و سپس جمعیت)

های اتوماسیون را نوشته و در آخر آنها را اسکریپت

 .اجرا کنند 99Testsبوسیله پلتفرم 

 

Software Fail Watch گوید حجم می

افزاری های نرمهای مبتلا به باگدارایی

تریلیون دلار  0.0برابر با  6102در سال 

 بود
 8102ژانویه  02( کالیفرنیا/Los Altosلوس آلتوس)

، کمپانی Tricentis -0035دی ماه  82مصادف با 

(، Continuous Testing Companyتست مداوم)

 Softwareانتشار سومین گزارش سالانه خود با عنوان 

Fail Watch: 2016 in Review  .را اعلام کرد

Software Fail Watch: 2016 in Review ،

 Softwareافزاری)شکست نرم 502موفق به شناسایی 

Fail میلیارد نفر و بیش از  0.0( شده است که مجموعا

تریلیون دلار دارایی را متاثر کرده است. این یک  0.0

افزایش قابل توجه به نسبت گزارش ارائه شده در سال 

 است. 8105

( بنیانگذار و Wolfgang Platzوولفگانگ پِلَتز)

CPO  کمپانیTricentis گوید: می" Software 

Fail Watch: 2016 in Review  یک یادآورِ تامل

برانگیز در این رابطه است که چگونه حتی یک باگ 

افزاری قادر به از پای در آوردن یک شرکت بزرگ نرم

 برای تقاضا که همانطور"افزاید: . وی می"است.

 می اه رشدرف تکنولوژی و ها دربرترین و هاآخرین

افزار به منظور کند، به همین مقدار نیاز به تسترهای نرم

حفاظت از کاربران و برندهای مربوطه در مقابل هجوم 

شود. هدف ما در ( نیز احساس میFailها)بالقوه شکست

Tricentis کمک به تسترها)قادر ساختن تسترها برای ،

تست جامع، سریع و کارآمد که برای پشتیبانی از 

Continuous Testing ،Agile و ،DevOps 

طراحی شده است( به منظور موفقیت در این نقش 

 "است.

های این گزارش از یک علاقه به انواع و تکرار نارسایی

( گزارش شده در Software Failureافزاری)نرم

 Software Failهای خبری متولد شد. رسانه

Watch نعت به عنوان یک گزارش جامع و پوشا در ص

دهد که تکامل یافت. این گزارش به وضوح نشان می

بسیار  "افزارِ موثرتست نرم"، Businessچرا برای هر 

های صفحه، سرفصل 82مهم است. این گزارش دقیق در 

 دهد:زیر را پوشش می

 هاها، کاربران، زمان، و داراییBusinessتاثیر کلی در 

ه تعداد ( اینکه چ8102و  8105های مقایسه)بین سال

 اندافزار، چگونه با شکست مواجه شدهنرم

افزاری در صنایع مالی، های نرمروند شکست

ها)مانند اینترنت و تلکام(، دولت، فروشی، سرویسخرده

 .حمل و نقل، و سرگرمی

 

Quantyzd، محصول Sofy عنوان به را 

 Artificial -مصنوعی هوش)AI یک

Intelligence )نیرو گرفته از  جدید

 و iOS  هایاپ تست ، برایBOTسرویس 

Android نمود اعلام 
 82ژانویه مصادف با  02( واشنگتن/Bellevueبلویو)

، یکی از پیشروان در Quantyzd -0035دی ماه 

کار افزار اتوماسیون تست، که بوسیله مدیران کهنهنرم

اندازی (تاسیس شد، از راهMicrosoftمایکروسافت)

Sofy.ai به عنوان یک ،AI  جدید)نیرو گزفته از

Automated Testing BOT خبر داد. این راهکار )

بدون هر  iOSو  Androidهای قادر به تست اپلیکیشن

باشد. ای میTest Automation Scriptگونه 

Sofy  یکBOT Testing  از نوع یادگیرنده است که

در سال  )توسعه یافتههای پیشرفتهبواسطه الگوریتم

نیرو گرفته است، و این در  Quantyzdگذشته( 

ها مشتری از های تست برای دهحالیست که سرویس

و  Microsoft Officeجمله مایکروسافت)

Microsoft Azure و خطوط هوایی ترکیه را نیز )

ماه گذشته نسخه  2در  Sofyفراهم کرده است. 

Privete Beta اکنون به صورت  و را ارائه کرده

Public Preview .در دسترس است 

 Quantyzd( مدیرعامل Syed Hamidسید حمید)

 Mobile Appهمانطور که هر "گوید: می

Developerداند، هر تغییری در اپلیکیشن باید ای می

روی چند دستگاه و پلتفرم مختلف تست شود. برای هر 

های دهندگان باید اسکریپتتغییر کوچکی، توسعه

اتوماسیون تست را به روز نمایند، که منجر به تاخیر در 

های موبایل به بازار و ایضا استفاده ارسال اپلیکیشن

شود. با ظهور هندگان میدناکارآمد از زمان توسعه

)یادگیری Machine Learningموضوعی به نام 

ها با ای برای استفاده از رباتالعادهماشین(، فرصت فوق

محوریت هوش مصنوعی پیشرفته بوجود آمد، تا بدین 

های باکیفیت به ترتیب برای تحویل سریع اپلیکیشن

 ."های موبایل کمک شوددهندگان اپلیکیشنتوسعه

Sofy ها را بر مبنای تعدادی از پارامترها اپلیکیشن

، Performance ،Reliabilityمشتمل بر 

Functionality و ،UX کند. مشتریان تست میSofy 

علاوه بر کوتاه کردن چرخه تست خود، چگونگیِ 

هایشان را نیز مدیریت روی فرآیند توسعه اپلیکیشن

 اند، که در نتیجه:دگرگون کرده

  بهبود یافتهتجربه مشتری 

 زمان رسیدن به بازار سریعتر شده 

 هزینه توسعه اپلیکیشن کاهش یافته 

( مدیر مهندسی در Mohsen Moiniمحسن معینی)

به  Sofyداشتن "گوید: می Microsoft Officeتیم 

عنوان بخشی از تیممان به بهبود کیفیت پروژه ما کمک 

 نه تنها بینشی عمیق روی مسائل ناشناخته Sofyکرد. 

ای که گذشته به ما ارائه کرد، بلکه برای مسائل برجسته

اند، هنوز در طول چرخه مهندسی حل و فصل نشده

 "کند.نقش یک قهرمان را بازی می

 

تواند بدون پرداخت شارژ به مدت دهندگان میتوسعه

استفاده نمایند. برای اینکار ابتدا از  Sofyروز از  01

-Signاقدام به  Sofyبرای دریافت اکانت  لینک زیر

Up .نمایید 

http://sofy.ai 
 

LogiGear شد موفق True North 

Service آن پیرو و آورده، بدست را 

 را افزارنرم تست هایسرویس ارائه

 دهد گسترش
( کالیفرنیا، شانزدهم ژانویه Foster Cityفاستر سیتی)

کمپانی  -0035دی ماه  82مصادف با  8102

LogiGear ِبه عنوان یکی از رهبران جهانی ،

افزار، اعلام کرد، فرآیند حصولِ راهکارهای تست نرم

،  به پایان True North Service (TNS)مالکیتِ 

 رسیده است.
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TSN 

TNS های تست و نیروی انسانی ارائه دهنده سرویس

 آوریست.های فنقراردادی برای شرکت

True North Service ها و به عنوان اپلیکیشن

 Mobile Contentمسابقات تست خانگی 

Certificationدهندگان و اوپراتورها، ، برای توسعه

( تاسیس شد. Seattleدر شهر سیاتل) 8112در سال 

TNS خود را به  هایسرویسUX Testing  از همه

ها گسترش داد و به عنوان Platformنوع و در تمام 

سازی کارکنان یک منبع قابل اعتماد برای فراهم

قراردادی رشد کرد. این شرکت تاسیس شد تا شریک 

های موجود در کاری چند شرکت از مجموع کمپانی

Fortune 500 .باشد 

 LogiGearو اما 

ها، و توسعه ها، تکنولوژیترکیب کامل سرویس

 LogiGearهای تست و اتوماسیون در اپلیکیشن

مشتریان را با تحول ایشان در حرکت از ساختار 

Manual  به سوی متدهایAutomated 

Continuous Testing و نیز ،Continuous 

Deployment و عملیات ،DevOps دهد. یاری می

، شرکت True North Serviceبا مالکیت 

LogiGear  مشتریانی از قبیلT-Mobile ،

Amazon ،Cisco و ،DocuSign  را به دایره

Client های خود افزوده و علاوه بر آن در حال توسعه

 حضور خود در منطقه شمال غربی اقیانوس آرام است.

 True North( مدیرعامل Jeff Goughجف گاف)

Service گوید: می" LogiGear تریان برای مش

کاملا مناسب بود.  True North Serviceموجود در 

برای تخصص  LogiGearما در حال حاضر از شهرت 

افزاید: . وی می"افزار آگاهی داریمتست نرم

( LogiGearهنگامیکه ما با هان)مدیر عامل شرکت "

صحبت  TNSدر  LogiGearدرباره منافع و علایق 

طقی این بحث گیری مندانستیم که نتیجهکردیم، می

گوید. ما از ترکیب می LogiGearهمان است که 

 ."بسیار خوشحالیم LogiGearشدن با مجموعه 

(، مدیرعامل شرکت Hung Nguyenهان نوئن)

LogiGear ما گاهی اوقات ذهنمان را "گوید: می

 Microsoftمنبسط کرده، و به عنوان یکی از شرکای 

Visual Studio به صورت ویژه طالب رشد در شمال ،

یافتن "افزاید: . وی می"غربی اقیانوس آرام هستیم

برای تصاحب   True North Serviceشرکتی مانند 

با یک مالکیت، یک شانس عالی بوده است، که ما را 

پایگاه مشتریِ موجود، مهیا کرده است. ما در این رابطه 

ایست که بسیار هیجان زده هستیم، و نگاهمان به آینده

 Testکامل،  Test Suiteخواهیم با یک می

Automation های توسعه اپلیکیشن قوی، و سرویس

 "برویم. TNSتکمیل به استقبال مشتریان 

س عموم قرار نگرفته قرارداد در دستر این مالی شرایط

 است.

برای اطلاعات بیشتر درباره ترکیبی کامل از 

های توسعه و تستِ ارائه شده توسط سرویس

LogiGear.به این آدرس مراجعه کنید ، 

www.LogiGear.com 
 

Fasoo  نسخهCloud  از راهکارSecurity 

Testing  اپلیکیشن خود به نامSparrow 

 اندازی کردرا راه
( در نیوجرسی، EAST Brunswickبرانزویک شرقی)

 -0035دی ماه  83مصادف با  8102هجدهم ژانویه 

Fasoo  امروز دسترسی بهSPARROW  را به عنوان

Software as a Service-SaaS  .اعلام کرد

Sparrow (یک اپلیکیشن تحلیل استاتیکِ کدStatic 

Code Analysisهای بحرانیِ پذیری( است که آسیب

افزار شناسایی افزار را در مراحل اولیه توسعه نرمنرم

، راهکار "SPARROW on Cloud"کند. می

Cloud رویSPARROW   است که یک راهکار

است  Agileمقرون به صرفه، قایل اطمینان، منعطف و 

های چالشدهد تا به سادگی ها اجازه میکه به سازمان

 امنیتی اپلیکیشن را مدیریت کنند.

 Fasoo( مدیرعامل Kyugon Choدکتر کیگان چو)

گوید: می

"IoT  یا

اینترنت اشیا، 

صعودی 

ناگهانی در 

افزارهای نرم

جدید را به 

باعث  IoTارمغان آورده است. 

افزارهای شود نرممی

جدید به شبکه متصل شده و هر چیزی، از خودروها 

های پزشکی را اداره کند. هر چند این امکان تا دستگاه

یک دنیا ریسک در سطح توسعه را هم با خود به همراه 

سازیِ آماده"افزاید: . وی می"آورده است

 Applicationافزار با یک راهکار دهندگان نرمتوسعه

Security Testing  مبتنی برCloud  ِمرحله بعدی

Fasoo  امنیت در بود، آنچنانکه این موضوع برای

 "افزار بسیار ضروری استسطح کد برای نرم

بر خلاف دیگر راهکارهای تست امنیت استاتیکِ 

 Static application securityاپلیکیشن یا 

testing-SAST اپلیکیشن ،SPARROW  با استفاده از

یک موتور قدرتمند تحلیل استاتیک که از یک متد 

( عمیق برای یافتن Semantic Methodمعنایی)

های هایی که ممکن است دیگر اپلیکیشنپذیریآسیب

SATS  ،به سختی تشخیص بدهندSource Code  را

های کند. این راهکار برای اجرای سیاستتحلیل می

های یا متعدد به صورت پویا برای پروژه

های مختلف طراحی شده است، و سرعت کاربران/گروه

( (LOC-Line Of Codeبیشتری)یک میلیون خط کد

 OWASPدر ساعت( را در تحلیل دقیق)امتیاز 

Benchmark :30.2دهد. علاوه بر این، ( ارائه می

SPARROW ها را برای شناسایی و رفع مسائل سازمان

و  امکانات  Machine Learningبا استفاده از 

 سازد:اتوماسیون، مانند زیر توانمند می

مندانه: بندی مشکلات به صورت هوشخوشه

SPARROW بندی ها دستهمسائل مشابه را در گروه

ها امکان شناسایی و کند، آنچنانکه به سازمانمی

 دهد.تصحیح کارآمد مشکلات را می

های پذیرینه تنها آسیب SPARROWپیشنهاد فعال: 

تواند به اصلاح کد کند، بلکه میافزار را شناسایی مینرم

 مات شدۀ کد نیز یاری دهد.با استفاده از پیشنهادات اتو

مسائل اولویت بالا را  SPARROWبندی مسائل: دسته

به صورت ساده برای نمایش در داشبورد به ترتیب 

 نماید.بندی میبندی، و اولویتتحلیل، رتبه

در راستای  SPARROWفیلترینگ پیشرفته مسائل: 

هایی دقیق برای فیلتر آماده مسائل مکشوف، گزینه

، متد Source API ،Sink APIد کند)ماننمی

 فراخوانی شده، و غیره(.

SPARROW ها در بوسیله سازمانVertical های

گیرد،  مانند: مالی، بیمه، مختلفی مورد استفاده قرار می

فروشی، و بسیاری ، خودرو، تولید، خردهIoTعمومی، 

موارد دیگر. همانطور که اهمیت امنیت اپلیکیشن رشد 

شتاب  SPARROWکند، نسخه متمرکز بر امنیتِ می
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های مالی، و عمومی بدست آورده بیشتری در بخش

 است.

Fasoo  یک ارتقا مقدماتی و محدود برای

SPARROW  رویCloud فراهم کرده است. برای 

مشتریانی که یک اشتراک برای دریافت سرویس بین 

خریداری  8102مارچ  01و  8102ژانویه  02های تاریخ

کنند، به همان مقدار خریداری شده، اشتراک رایگان 

 در نظر گرفته خواهد شد.

 SPARROWلطفا برای دریافت اطلاعات بیشتر درباره 

 اقدام کنید. لینک زیراز  Cloudروی 

http://sparrow.fasoo.com/en 
 

TestComplete 12.2  به صورتOn-

Demand  به آزمایشگاهCloud Testing 

 شودمتصل می
ژانویه  02(، ایالت ماساچوست/Somervilleسامرویل)

کمپانی  -0035دی ماه  83، مصادف با 8102

SmartBear Software شرکت پیشرو در ،

ها، افزار برای تیمابزارهای کیفیت نرم

TestComplete 12.2 تواند به یک که اکنون می

-Onبه صورت  Cloud Testingآزمایشگاه 

Demand  متصل شود را معرفی نمود. مدیریت

( جدید، در Environment Managerمحیط)

TestComplete 12.2  فعال بوده، و دسترسی به

محیط تست واقعی)شامل ترکیبی از سیستم  511بیش از 

های تصویر( را ممکن عامل، مرورگر و رزولوشن

یا همان  Environment Managerسازد. می

نیرو  CrossBrowserTestingمدیریت محیط که از 

 SmartBearگرفته است، بخشی از آن چیزیست که 

( Demandبه آن نائل شد. رشد تقاضا) 8102در سال 

افزار باکیفیت در سریعترین زمان نرمبرای تحویل 

ممکن، همچنان به حرکت خود برای سازگاری 

ادامه  Agileو  DevOpsهای ها با روشسازمان

اندازی یک دهد. با این حال تنوع و پیچیدگی راهمی

ها را با چالش مواجه محیط تست اغلب اتخاذ این روش

 UIت هایی که به ساخکند. به جای تمرکز بر فعالیتمی

Testهای کند، تیمهای اتوماتِ قوی کمک میQA  و

توسعه، زمان و تلاش قابل توجهی را برای 

( Upgrading( و ارتقا)Maintainingنگهداشت)

های های واقعی روی آزمایشگاهدستگاه

های ( و ماشینPremise Labفرضی)

کنند. در ( صرف میVirtual Machineمجازی)

 هایتوانند به تیممی QA های توسعه ومواردیکه تیم

برداری برداری برای پشتیبانی تکیه کنند، تیم بهرهبهره

 کند.روز نگهداری زیرساخت تلاش می برای به

و  QAهای تست موازی، آنچنانکه تیم نیاز به اجرای

 Testافزایش سرعت و پوشش تست) توسعه برای

Coverageهای آورند، فقط به چالشمی ( فشار

اندازی زیرساخت)که بوسیله راهنگهداشت و 

شود. در شویم( افزوده میجه میبا آن موا برداریبهره

بندی رای موازی، الزام بر مقیاسدرجه اول به دلیل اج

برای هر یک از نیازهای تیم  زیرساخت به صورت پویا

QA برداری قادر های بهرهزمانیکه تیم وجود دارد. حتی

های تست اری محیطروز نگهد بندی و بهبه مقیاس

توسعه اطلاعات عملیِ محدودی  و QAهای هستند، تیم

از  Debuggingبرای اهداف  Log Fileرا به شکل 

 آورند.زی و فیزیکی)حقیقی( بدست میهای مجاماشین

 QAهای توسعه و ، تیمTestComplete 12.2 در

از امکان جدید مدیریت محیط به منظور  توانندمی

های آماده شده بوسیله دسترسی به سرویس

CrossBrowserTesting به عنوان یکی از ،

با  Cloud Testingهای سریعترین رشدهای پلتفرم

کاربر در سرتاسر دنیا، استفاده نمایند.  011.111بیش از 

میلیون اجرای تست،  01تا این لحظه با بیش 

CrossBrowserTesting  یکCloud  به شدت

ا ارائه کرده است که بیش پذیر رامن، منعطف و مقیاس

( دسکتاپ و موبایل با بیش Browserمروگر) 0511از 

، و iOS ،Androidسیستم عامل، مشتمل  25از 

 شود.ویندوز، را شامل می

و توسعه را  QAهای امکان جدید مدیریت محیط، تیم

و همچنین  CrossBrowserTestingبرای اتصال به 

، UIهای اتومات اجرای ساده و گزارشگیری روی تست

ترکیب از  511ها در بیش از کند. این تستتوانمند می

مرورگرها اجرا شده، و دردسرهای نگهداشتِ 

، توسعه، و QAهای زیرساخت تست را برای تیم

توانند های چندگانه میبرند. تستبرداری از بین میبهره

را شوند، که این کار منجر به به صورت موازی اج

گردد. سرعت گرفتن انتشار نسخه و افزایش پوشش می

رسد، خلاصه نتایج هنگامیکه تست به پایان می

Pass/Fail های دقیق در سراسر سیستم عامل، متریک

های رزولیشن در دسترس ، و پیکربندیBrowserنسخ 

 Screenها، و Logهستند. علاوه بر این ویدئوها، 

Shotتوانند برای شناساییِ سریع مسائل استفاده ها می

توانند به منظور دیباگ شوند. اگر نیاز باشد، کاربران می

، HTMLهای موارد بیشتر مانند ناسازگاری

JavaScript  وCSS به یک ،Live Desktop 

Browser .دسترسی داشته باشند 

 TestComplete Environmentبه طور کلی 

Manager  درTestComplete 12.2  در دسترس

 CrossBrowserTestingها در است. اجرای تست

، از Cloud Labروی  On-Demandبه صورت 

دلار در سال برای یک تست موازی و حداکثر تا  0851

 شود.دو کاربر آغاز می

 مراجعه کنید. لینک زیربرای اطلاعات بیشتر به 

https://smartbear.com/product/testco
mplete/web-module/environment-
manager 

 
 به TestLodge افزارنرم تست پلتفرم

 معرفی را User-Led محصول روزرسانیِ

 کرد
یک به روزرسانی  TestLodge افزارنرم تست پلتفرم

جدید و بزرگ)که همگی مبتنی بر بازخورد کاربر 

 Testها و Search Functionاست( را برای

Suite.های خود معرفی کرد 

TestLodge افزار مبتنی بر یک ابزار تست نرمCloud 

سازیِ مستندسازی و است که کاربران خود را با آسان

های تستِ انجام شدۀ ایشان، مدیریت در راستای تلاش

کند. این موضوع در درجه اول توسط توانمند می

Start-Up ِها، واحدهای داخلیIT موسسات طراحی ،

( که به دنبال QAهای تضمین کیفیت)و تولید و نیز تیم

 Functionalityیک برنامه آسان برای تست 

 شود.افزارهایشان هستند، استفاده مینرم

 این به روزرسانی شامل موارد ذیل است:

 Natural Language Search Functionیک 

جدید که در سراسر ابزار اِعمال شده، که در نتیجه آن 

 تر و سریعتر رخ خواهند داد.جستجوها مطمئن

یک صفحه جستجوی جدید که به کاربران اجازه 

دهد تا کل یک پروژه را جستجو کنند. این موضوع می

تر در نتیجه جستجو تر و گستردههای مطمئنباعث یافته

 شود.می

ها Test Case، که Functionبندی جدید یک گروه

های مختلف مجاز را برای سازماندهیِ موثرتر در قسمت

 کند.می

جدید با ابزار مدیریت پروژه  Integrationیک 

Basecamp 3دهد در زمان ، که اجازه میFail  شدن

به  To-Do Item، یک TestLodgeتست در 

 صورت اتوماتیک ساخته شود.

های کابران برای ها بر اساس درخواستبه روز رسانی

Search Functionتر، طراحی تر و قویهای مطمئن

شوند، که به کاربران امکان جستجوی سازی میو پیاده
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Test Case  در سراسر چندTest Suite  را ارائه

 Testبیشتری در سراسر داده، و همچنین انعطاف 

Caseسازد.ها را ممکن می 

این به روزرسانی در نتیجه خبر این شرکت، مبنی بر 

که  8102و  8100ای گردش مالی بین %800افزایش 

منجر به رشد سه برابری مشتریان طی دو سال گذشته 

 شده است، حادث شد.

( مدیرعامل Scott Sherwoodاسکات شِروود)

TestLodge تعداد قابل توجهی از ثبت "گوید: می

ها]در سایت ما[ با توجه به فرهنگ حاکم گوش نام

با این "افزاید: . وی می"کردن به صدای بازار بوده است

افزار ما، به دلیل توانمندی در راستای روال، نرم

شد. با می Agileسازگاری سریع با تقاضای کاربر، باید 

فزار، مشتریان ما به صورت اتوجه به پیچیدگیِ تست نرم

دهند، مرتب در مورد نیازهایشان به ما نکاتی ارائه می

چرا که هر تاخیری در تست به صورت بالقوه یک اثر بد 

دارد. با پوشش به بازخوردهای  WorkLoadروی 

 Testingمشتریان، ما تقضاهای آنها را برای 

Platform  مدرن برآورده کرده، که همین موضوع

 "های ما شده است.افزایش نرخ ثبت نام منجر به

TestLodge ای به در حال حاضر به طور گسترده

افزار از عنوان یکی از ابزارهای نوظهور در تست نرم

حوزه بریتانیا خارج شده و، هزاران کاربر را از سرتاسر 

 کند.کشور پشتیبانی می 021دنیا، در بیش از 

توانید به می TestLodgeبرای اطلاعات بیشتر درباره 

مراجعه کرده و یا پیگیر این شرکت در زیر به آدرس 

 باشید. @TestLodgeتوئیتر به آدرس 

www.testlodge.com 
 

Gallop  بوسیلهSmartCEO  برنده جایزه

Future 50 فیلادلفیا شد 
Gallop  بوسیلهPhiladelphia SmartCEO  و

Headline Sponsor 

Comcast Business  به

عنوان یکی از 

های برتر کمپانی

برای دریافت 

در  Future 50جازه 

مراسم تجلیل جوایز 

هاوایی 

معرفی گردید. 

این مراسم در 

دی  82مصادف با  8102ژانویه  02رخ وشنبه مروز سه

 برگزار گردید. 0035ماه 

ر ( دKing of Prussiaپراشا) آو در شهر کینگ

بهمن ماه  5مصادف با  8102ژانویه  80-پنسیلوانیا

 Gallop Solutions/راهکارهای 0035

(www.gallop.netرهبر مستقل سرویس ،) های

افزار در شمال آمریکا، توسط تست نرم

Philadelphia SmartCEO در بازار ،

Philadelphia  برنده جایزهFuture 50  لقب

، مجموعا 8102در سال  Future 50گرفت. برندگان 

 85.828میلیون دلار تولید درآمد سالانه داشته و  0.20

 اند.را در منطقه فیلادلفیا مشغول به کار کرده

( Jaime Nespor-Zawmonجیمی نسِپُر زمُِن)

از هر مدیرعاملی که "گوید: می SmartCEOرییس 

ت که رهبری و پیشرو سوال کنید، به شما خواهند گف

انگیزترین، بودن یک کمپانی سریع الرشد یکی از هیجان

برانگیزترین مسائلیست که یک کارآفرین و چالش

 Future 50تواند آنرا تجربه کند. برندگان امسال می

برای بزرگ شدن از سطح یک استارتاپ به یک 

ایِ خود را سال به های توسعهسازمان استوار، استراتژی

های اند. آنها به طور چشمگیری فرصتاجرا کردهسال 

شغلی ایجاد کرده و رونق اقتصادی را در منطقه ما 

 "اند.توسعه داده

این کارآفرینان پرشور، تعریف صحیح "افزاید: وی می

کنند. ما به آنها به خاطر تعهد رهبری را مجسم می

ناپذیر برای ساخت کسب و کارشان، و نیز شکل تزلزل

مان و تبدیل جامعه ما و ساخت و آبادانی منطقه دادن به

 "کنیم.آن به مکانی بهتر برای کار و زندگی، افتخار می

(، رییس Kalyana Rao Kondaکایانا رائو کُندا)

Gallop Solutions ما برای برنده شدن "گوید: می

 SmartCEOتوسط  8102سال  Futur 50جایزه 

رشدمان و نیز به خاطر به رسمت شناخته شدن 

 "در منطقه فیلادلفیا، بسیار خوشحالیم.

مان، من این موفقیت را مدیون مشتریان"افزاید: وی می

 Softwareمان، و نیز اشتیاقمان در حوزه پرسنل

Testing دانیم. فرهنگ کاری ما، پرورش نوآوری می

در هر سطح و برای هر پروژه است. مهمتر از همه، این 

افزار در فیلادلفیا، نیز ابزاری است که جامعه تست نرم

 "برای کمک به رشد جامعه ما بوده است.

 Gallop Solutionsدرباره 

Gallop Solutions (www.gallop.net )

افزار مستقل در های تست نرمبزرگترین کمپانی سرویس

با دفاتری در فیلادلفیا و  8110شمال آمریکا از سال 

وری های ما برای افزایش بهرهباشد. سرویسکالیفرنیا می

، بوسیله In-Houseهای پژوهش و توسعۀ و تیم

Testing IP  به صورت اختصاصی پشتیبانی

 Enterprise Test Accelerationشوند)می

Suite – ETAS مشاور در سطح 8111(. با بیش از

نفر از  211جهان در حوزه صنایع مختلف که بیش از 

 Galoopایشان در سطح شمال آمریکا مشغول هستند، 

های در موقیعتی قرار گرفته است تا به شما در طرح

 .تضمین کیفیت کمک کند

 

 از شرکت Case Study یک

SmartBear چگونه که را موضوع این 

 و وریبهره کد، و اسناد بازبینی ابزار

 برای را باکیفیت افزارِنرم خروجی

Corovan کندمی ارائه را داد، افزایش 
ژانویه  82( ماساچوست مورخ Somervilleسامِرویل)

 0035بهمن  2مصادف با  8102

، رهبر ابزارهای SmartBear Softwareشرکت 

ها، مورد مطالعاتی با عنوان افزاری برای تیمکیفیِ نرم
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"SmartBear Collaborator معماری سیستم را ،

تحمل با کمک به افزار قابلبرای توسعه دادن نرم

های کدنویسی، پشتیبانی Patternاستانداردسازیِ 

 Collaboratorه از را منتشر کرد، که استفاد "کندمی

های انبار و )ارائه دهنده سرویسCorovanرا بوسیله 

های کالیفرنیا از Businessنقل و انتقال باکیفیت برای 

 کند.( برجسته می0302سال 

Collaborator ابزار بازبینی سند و کد است که به ،

هایی که با هم برای تولید توسعه، تست و مدیریت تیم

کنند، های باکیفیت،  کار میسرویسکد، اپلیکیشن و 

 کند.کمک می

 این مورد مطالعاتی چیست و از کجا بدان دست یابیم

 (چه چیزیWhat ِمورد مطالعاتیِ مشتریِ جدید :)

Collaborator های بارز از ویژگیCorovan 

 .SmartBearتوسط 

 (کجاWhere برای دسترسی به :)آدرس زیر 

 مراجعه کنید:

https://smartbear.com/resources/case-

studies/corovan/ 

، با به کارگیری Corovanمتخصص در  08یک تیم با 

نفر)بسته به تقاضای فصلی(، در توسعه  01.111بیش از 

انتقالات  ها برای مدیریت نقل وافزاری که مشترینرم

هایی که دفتری و انبار با آن تعامل دارند، و نیز اپلیکیشن

کاربران نهاییِ داخلی برای اداره شرکت بدان تکیه 

در سرتاسر  Corovanکنند. دارند، همکاری می

فازهای طراحی، توسعه، تست، و استقرار برای بازبینی 

User Storyها، و کد، و همچنین ها، نیازمندی

افزار باکیفیت، باط در کل تیم و تحویل نرمبرقراری ارت

 استفاده نمود. Collaboratorاز 

Collaborator  به طور موثری در فرآیند مدیریت

چرخه حیات اپلیکیشن به سادگی با دیگر ابزارهایی که 

 تیم از آنها استفاده نمود کار کرد.

افزار ( معمار نرمSean McNeillنیل)سین مَک

Corovan گوید: می" Collaborator  بهترین

، وی "راهکار برای چیزیست که ما بدان نیاز داشتیم.

علاوه بر سادگی، این ابزار برای یکپارچگی "افزاید: می

-Addافزار ما، با مجموعه با چرخه حیات توسعه نرم

On هایIntegration که ،Collaborator  را همه

ه آسان از کرد، تکمیل شد. استفادتر میفن حریف

Collaborator  یک نکته کلیدیست، چرا که افراد

تیم ما زمان کمی برای پژوهش و کشف در زمان 

 "استفاده از ابزار دارند.

جویی در زمان، و بهبود انتقال وری، صرفهافزایش بهره

ها را به دانش در سرتاسر تیم توسعه چیزیست که سازمان

 دهد. در حال حاضرسوق می Collaboratorسمت 

Collaborator  در سه نسخۀCommunity ،

Team و ،Enterprise .در دسترس است 

آغاز نمایید. علاوه بر این  آدرس زیربرای شروع از 

توانید ما را در توییتر به این آدرس می

@CollaboratorSB .دنبال نمایید 

https://smartbear.com/product/collab

orator/free-trial/ 

 عه کنید.مراج آدرس زیربرای مورد مطالعاتی به 

https://smartbear.com/resources/case-

studies/corovan/ 

 

Tricentis  برای تحویلContinuous 

Testing  با سرعتDevOps  به میزان

 میلیون دلار رشد داشته است 023
 80( کالیفرنیا، ویِن، Los Altosلوس آلتوس کالیفرنیا)

شرکت  -0035بهمن  0مصادف با  8102ژانویه 

Tricentis(کمپانی تست مداوم ،Continuous 

Testingهای ( برای سازمانAgile(Agile 

enterprise تامین مالی (، اعلام کرد که در راستای

به عنوان  Insight Venture Partnersاز  Bسری 

گذاری گذاری خصوصی و سرمایهیک شرکت سرمایه

میلیون دلار رشد سرمایه داشته  025خطرپذیر، به میزان 

 است.

رود بازار ، انتظار میNelson Hallبا توجه به نظر 

میلیارد دلار  00به  8102افزار در سال جهانی تست نرم

کمپانی از  011به بیش از  Tricentisبرسد. امروزه 

، HBO ،Whole Foods ،Toyota ،Allianzله جم

BMW ،Starbucks ،Deutsche Bank ،

Lexmark ،Orange  وUBS دهد، تا کمک می

در اتوماسیون تست  %31بدین ترتیب به نرخی بیش از 

ثابت کرده که به  Tricentis Toscaافزار برسند. نرم

برابری در ابزارِ اتوماسیون تست که  01وری بهره

گیرند، دست یافته یسی دستی را به کار میاسکریپنو

 است.

که برای دو سال  Tricentisاین بودجه به شرکت 

به عنوان  Gartner’s Magic Quadrantتوسط 

افزار شناخته شده در اتوماسیون تست نرم Leaderیک 

توسط  Tricentisاست، اختصاص یافت. علاوه بر این 

Forrester Wave™: Modern Application 
Functional Test Automation Tools 2016 

انتخاب شد. بر اساس گزارش  Leaderبه عنوان یک 

Forrester :" Tricentis Toscaهای سطح قبالیت

بالایی از طراحی بهینه و اتوماسیون تست، استفاده مجدد 

 ."دهدهای تست، اتوماسیون ترکیبی ارائه میاز دارایی

( مدیر عامل Sandeep Johriسَندیپ جوری)

Tricentis امروزه عمدتا فرآیندهای تست "گوید: می

افزار برای برآوردن نیازهای نوآورانه  و دستیِ نرم

های که نیازمند چرخه Agileو  DevOpsامروزیِ 

های بسیار سریع که در همان لحظه باید ریسک

Business رتبط با تغییرات مکرر و سریع کد را نیز م

افزاید: . وی می"خوردمد نظر قرار دهد، شکست می

ها را بزرگ کرده و ها شرکتاپلیکیشن"

Continuous Testing  به عنوان رکن اصلی برای

( و در نهایت مزیت رقابتی Agilityحصول چابکی)

 ."شناخته شده است

Tricentis  که به مشتریان خود در ایالات متحده

دهد، از این آمریکا، اروپا، هند، و استرالیا خدمات می

بودجه برای ادامه تسریع نفوذ بازار خود و نیز 

سازیِ عملکردهایش استفاده خواهد کرد. متناسب

Pacific Crest Securities به عنوان مشاور مالی ،

در این تراکنش  Tricentisانحصاری 

میلیون دلاری( ایفای نقش  021گذاری )سرمایهمالی

نیز به عنوان  O’Melveny & Myers LLPکند. می

مشاور حقوقی این شرکت در ایالات متحده مشغول به 

نیز به  Wolf Theissکار است. علاوه بر این دو مورد، 

کمک  Tricentisعنوان مشاور حقوقی اتریشی به 

 کند.می

Zephyr ابع انسانی و همچنان با توسعه من

 Fortuneهای عقد قرارداد با شرکت

500 
 8102ژانویه  00( کایفرنیا، Newarkنیوآرک)

سریع  Zephyr، کمپانی 0035بهمن  08مصادف با 

افزار مدیریت تست الرشدترین ارائه دهنده نرم

Enterprise اخیرا دو نفر را به عنوان رهبر ارشد تیم ،

( به Ajay Koomarبه کار گرفته است. آجای کومار)

عنوان سرتیم عملیات هند به کار گرفته شد، و راب 

)رییس امور CFO( نیز به عنوان Robb Ellisاِلیس)

 آمد. Zephyrمالی( جدید به کمک 

های سال تجربه رهبری در شرکت 81کومار بیش از 

و  NASDAQتکنولوژیک مختلف که در لیست بورس 

SESDAQ  .الیس نیز با حضور دارند را به همراه دارد

سال سابقه در ساخت و رهبری تیم امور مالی  81بیش از 

های قابل توجه، به های جهانی با پیچیدگیشرکت

Zephyr .پیوسته است 

علاوه بر توسعه فیزیکی و نیز بکارگیری افراد قوی در 

ایِ مشتریان خود نیز به رشد پایه Zephyrاین شرکت، 
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ها نیاز به Businessداند بیشتر واقف است، و می

 افزاری موثر را قبول دارند. بعدِ عبور ازهای نرمپلتفرم

در  Zephyr، اکنون 8102مشتری در ماه اکتبر  01.111

های قرارداد دیگر با سازمان 011حال امضای بیش از 

است، که برخی از آنها مانند:  8102مختلف در سال 

Waste Management ،IBM ،American 

Express  وEli Lilly and Company  از

 هستند. Fortune 500های موجود در کمپانی

Zephyr های مشتریان با همچنان مشغول رفع نیازمندی

صف محصولات در حال تکامل خود است. اخیرا 

Zephyr  موفق به انتشارZAPI  درCloud  ،شده است

 Continuousسازی ابزارهای که به منظور یکپارچه

Integration ها را روی اتوماسیون، درخواست و

دهد. این موضوع باعث ایجاد تحویل می JIRAپلتفرم 

با  Enterpriseهای قدرت، کارایی و تناسب برای تیم

 شود.صدها تا هزاران کاربر همزمان می

دهد اجازه می Zephyrمحصولات مدیریت تست 

های چرخه حیات و محصول، تمام جنبه ITهای تیم

افزار باکیفیت مدیریت نمایند. انتشار نرمتست را برای 

، یکپارچگی با هر ابزار DevOpsپشتیبانی از 

Continuous Integration  وAutomation 

Framework یکپارچگی تنگاتنگ با محصولات ،

Atlassian مانند ،JIRA and Confluence  و

( تعداد کمی از Real Timeهای بلادرنگ)متریک

 به مشتریان هستند. Zephyrامکانات فراوان ارائه شده 

های برای اطلاعات بیشتر در مورد محصولات و سرویس

Zephyr  مراجعه کنید. آدرس زیربه 

www.getzephyr.com 
 

QualiTest Group رقابت برنده Best 

and Brightest دیِگو سَن هایشرکت 

 شد Work For 2017 برای
QualiTest Group دومین کمپانی بزرگ جهان ،

فعال است،  QAافزار و  که صرفا در زمینه تست نرم

)بهترین و Best and Brightestبرنده رقابت

( San Diegoهای سَن دیِگو)ترین( شرکتدرخشان

شد. انتخاب برندگان بر  Work For® 2017برای 

های بندیاساس کارایی مورد انتظار از آنها در دسته

 پیش رو صورت گرفت: روابط کارکنان، خلاقیت در

های پاداش، برگزاری جشن دستاوردهای برنامه

 کارکنان، و اِعمال نوآوری برای انگیزش کارکنان.

( مدیر عامل Ayal Zylbermanایِال زایلبِرمَن)

QualiTest Group این جایزه تائید "گوید: می

 81اعتبار دیگری بر رویکرد ماست که برای نزدیک 

ایم، و آنقدر ادامه یافت تا ما را به سال آنرا به کار بسته

. وی "در جهان تبدیل کرد QAیکی از رهبران 

مشتریان خواهان بهترین تسترها و برترین "افزاید: می

د جذب و حفظ متخصصان با تجربه صنعتی هستند؛ کلی

 ."چنین افرادی خوشحال نگاه داشتن ایشان است

QualiTest  برندۀ سَن دیِگو در  01تنها یکی از

برنده را از سرتاسر کشور  0811ارزیابیِ کشوری بود که 

کند. این فرآیند شامل بررسی، تجزیه و انتخاب می

تحلیلِ ممیزیِ کارکنان) که درون کاندیداها توزیع 

باشد، که توسط بخش تحقیقات بازار در اند( میشده

 Illinois Institute ofموسسه فناوری ایلینویز)

Technology انجام گرفته است. در انتها، این بررسی )

را بالاتر از متوسط موجود  QualiTestدقیق، کمپانی 

گیر ای که همه چیز را از تنوع و همهبندیدسته 08در 

کرد، گیری میزندگی اندازه-بودن، تا مزایا و تعادل کار

 بندی نمود.رتبه

( رییس و مدیرعامل Jennifer Klugeجنیفر کلوگ)

National Association for Business 

Resources ما به برندگان امسال خود "گوید: می

نیازی به گفتن نیست "افزاید: . وی می"کنیمافتخار می

دیگو در میان کارفرمایان، جز نخبگان که برندگان سن

در زمینه  Best and Brightestآمریکا هستند، و تیم 

 "بالد.، به اندازه برندگان به خود مینامهکیفیت این بر

 

، Scenariosبالاخره  Stoplightکمپانی 

API Testing  و ابزارDebugging  را

 اندازی کردراه
Stoplight از  8105، یک استارتاپ است که از ژوئن

Techstars Austin  فارق شده است، و اخیرا موفق

، ابزار برای تست، Scenariosشده است 

اندازی ها، را راهWeb APIخودکارسازی، و دیباگ 

به   Scenariosتوانند از دهندگان مینماید. توسعه

 Webها برای Test Suiteمنظور ساخت 

Serviceها، میکروسرویس(هاMicro Service و )

 Scenariosاستفاده نمایند.  Contract Testingنیز 

ی از پلتفرم تست و توسعه ابزاری جدید است که قسمت

Stoplight API شود. پلتفرم محسوب می

Stoplight  مشابه ابزار تست و توسعهAPI  ،است

تولید شده توسط  Postman ،SoapUIمانند: 

SmartBear Software و ،Paw  برایMac .

Stoplight Scenariosنمایش ، اکنون در حال پیش

 باشد.فنی می

Stoplight  در حال حاضر مشتمل بر چهار کامپوننت

 API Designer ،Hostedاصلیست: 

Documentationکامپوننت جدید ، Scenarios  ،

به صورت  Prism .Stoplight API Designerو 

کند. کشف می HTTPها را از ترافیک APIخودکار 

های APIتوانند آنرا برای ساخت دهندگان میتوسعه

دهندگان قادر هستند توسعهکنند.  Referenceجدید 

API Designer  را برای ساختAPI های مبتنی بر

و  RALMمانند  APIشدۀ تعریف  Importهای فایل

Swagger  استفاده نموده، وAPI ها را ازScratch 

 بسازند.

Stoplight Hosted Documentation اسناد را ،

 Stoplight APIهای ساخته شده بوسیله APIاز 

Designerکند. ، تولید میPrism تواند برای نیز می

ها و نیز اجرای Mock Web Serviceساخت 

Scenarios  با استفاده ازCommand Line  مورد

 استفاده واقع شود.

Scenarios  جدیدترین افزونه به اینSuite  .است

Scenarios  قادر است برایContract Testing  

 Swaggerیا  JSONهای استفاده شود؛ افزودن اسکیما

. Contract Testing Scenariosبرای 

Scenarios های ساخته شده توسط با مدل

Stoplight API Designer (یکپارچهIntegrate )

 APIشود، آنچنانکه با به روز شدن یک می

Specification  باAPI Designerها نیز به ، تست

اخت نیز قادر است برای س Scenariosشوند. روز می

Web Service Demoتوانند با مشتریان هایی که می

به اشتراک گذارده شوند، مورد  APIکنندگان و مصرف

 استفاده واقع گردد.

Stoplight Scenarios  در حال حاضر در مرحله

پیشنمایش فنی بوده و اطلاعات بیشتر راجع به آن در 

 باشد.در دسترس می Stoplightوبسایت 

 

LogiGear  برندهCorporate America 

News - Software & Technology 

Award شد 
 8102( کالیفرنیا، ششم فوریه Foster Cityفاسترسیتی)

یکی از  LogiGear -0035بهمن ماه  02مصادف با 

افزار در دنیا، اعلام کرد که رهبران راهکارهای تست نرم

)جایزه  Software & Technology Awardبرنده 

 Automatedافزار( در دسته بهترین تکنولوژی و نرم

Software Testing Company .شده است 

افزار و تکنولوژی سال اکنون در دومین سال، جایزه نرم

رویِ به نمایش گذاشتنِ کار سخت و تعهد کسب  8102

و کارها، ادارات، و افراد در سراسر این بازار متمرکز 

خواهند مشتریان خود را حفظ شده است، که نه تنها می
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ر کنند، بلکه باید تغییر راه و نوآوری را برای انجام بهت

 کسب و کار نیز به پیش برند.

Corporate America News’ Technology 

& Software Awards ای وسیع، با مقالاتی از حیطه

های موسیقی تا صنایع قانونی، توسعه وب، و حوزه

های پشتیبانی برای این جوایز را دهندگان سیستمارائه

 شود.شامل می

LogiGear دهنده پیشرو در اتوماسیون تست یک ارائه

جویی در هزینه است که مزایای سرعت و صرفه

افزار را با منابع کم هزینه اتوماسیون تست نرم

Offshore Testing  .در هم آمیخته است

 Manualای از مجموعه LogiGearهای سرویس

Testing  به صورتOn-Demand های تا سرویس

های دهد. سرویسه را ارائه میتست کاملا مدیریت شد

QA ها را کاهش باکیفیت این شرکت در حالیکه هزینه

بخشند. ارائه دهند، نتایج تست را نیز بهبود میمی

LogiGear’s TestArchitect توسعه حجم بزرگی ،

های اتومات با نگهداری ساده را با استفاده از از تست

ته شده ساخ Eliminate Codingابزارهایی که برای 

های توسعه پروژه LogiGearسازد. است را ممکن می

های برجسته)در افزار کاملی در شرکتو تست نرم

 ها( دارد.های وسیعی از صنایع و تکنولوژیحوزه

( مدیر عامل Hung Nguyenهانگ نیوئِن)

LogiGear گوید: می"LogiGear  شاهد رشدی

رای بود. ما این راه را ب 8102بزرگ در طول سال 

های اتوماسیون و تست خود، مطابق با تکمیل سرویس

)تست Continuous Testingآخرین متدهای 

به "افزاید: . وی می"دهیممداوم( خودکار، ادامه می

ها[ از سوی دست آوردن چنین تمایزی]با دیگر شرکت

Corporate America News  شروعی عالی برای

ما از کسب این را برای ما به ارمغان آورد.  8102سال 

 . "جایزه در حوزه تکنولوژی بسیار خرسندیم

برای اطلاعات بیشتر در مورد مجموعه کامل 

افزار، توسط های ارائه شده توسعه و تست نرمسرویس

LogiGear  مراجعه کنید. آدرس زیربه 

www.LogiGear.com 
 

Qualitia  برندۀ عنوانMost 

Innovative Test Automation 

Platform شد 
Qualitia رهبر اتوماسیون تست ،Script-Less ،

 Small Business"اعلام کرد که بوسیله برنامه 

Awards 2016"  برندۀ عنوان" Most 

Innovative Test Automation Platform 

  شده است. "2016

محدوده وسیعی  Small Business Awardsبرنامه 

های گوناگون در زمینه ها و مناطق، با شرکتاز بخش

دهد. این ارائه خدمات و تولید کنندگان را پوشش می

برنامه در حقیقت تصدیق کننده تعهدِ تعالیِ 

 هاست.شرکت

هایی که در این برنامه در فهرست نهایی قرار کمپانی

کیفیت بالای خدمات، نوآوری و گیرند بر اساس می

شوند. پس از آن، این برنامه خلاقیت تشخیص داده می

شود، تا تیم گیری باز شده و سپس بسته مییبرای را

برنامه برای حصول اطمینان در مورد هر نامزد به طور 

کامل روی آنها تحقیق نماید. به این ترتیب از مستحق 

 شود.ن حاصل میبودن کمپانی برای اخذ عنوان اطمینا

( رییس و Ashutosh Saitwalآشیتاش سِیتوال)

CSO(Chief Strategy Officer شرکت )

Qualitia ما برای دریافت این عنوان بسیار "گوید: می

در زمینه  Qualitia"افزاید: . وی می"خوشحالیم

پیشتاز است. چندین  Script Lessاتوماسیون تست 

، اذعان Fortune 500های سازمان مشتمل بر کمپانی

برای استراتژی  Qualitia Softwareاند که کرده

آنها بی کم و کسر است. عناوینی از این  QAکلی 

دست، باور ما در این راستا، که اکوسیستم کلیِ تست 

است، را  Qualitiaنیازمند راهکارهای نوآورانه مانند 

 ."کندتائید می

ئه ارا Qualitiaتوسط  Script Lessتکنیک تست 

نویسی در اتوماسیون تست را شده است، نیاز به برنامه

حذف کرده و بدین ترتیب به کاهش زمان و هزینه 

قول  Qualitiaکند. آخرین نسخه تست کمک می

درصدی به همراه بازده  511تا  011وریِ بهبود بهره

بیشتر را  Test Coverageبهتر، کاهش هزینه و 

 دهد.می

ما "افزاید: ( میAshutosh Saitwalآشیتاش سِیتوال)

و  Script Lessنوآوری در اتوماسیون تست به صورت 

در این فضا را ادامه  Qualitiaتقویت رهبری 

 ."دهیممی

 

Radware   موفق به کسبExcellence 

In Information Testing Award  از

 شد ICSA Labsسوی 
Radware  که در بورسNASDAQ  با عنوان

RDWR شود، به عنوان یکی از پیشروان و شناخته می

ارائه دهندگان راهکارهای تحویل اپلیکیشن و نیز امنیت 

مصادف با سوم  8102فوریه  80سایبری، در تاریخ 

اعلام کرد که به خاطر خاتمه موفقیت  0035اسفندماه 

آمیز پنجمین سال کاری به صورت مستمر،عنوان 

Excellence in Information Security 

Testing (EIST)  برتر در تست امنیت اطلاعات"یا" 

به دست  ICSA Labsاز سوی  8102را برای سال 

 آورده است.

 ICSA(، مدیر عامل George Japakجورج جاپاک)

Labs دستیابی و حفظ گواهینامه امنیت "گوید: می

نیازمند یک تعهد کامل  ICSA Labsاطلاعات از سوی 

تعهد  ICSA Labs EISTعنوان "افزاید: . وی می"است

Radware  را برای فرآیند بهبود مستمر کیفیت، و نیز

تر در صنعت را به همکاری ایشان برای یک محیط امن

 "شناسد.رسمیت می

EIST Award  مشتریانی را که محصولات خود را به

صورت مداوم تست کرده و گواهینامه امنیت 

منتشر شده است را  ICSA Labsشان توسط اطلاعات

از همکاری  ICSA Labsشناسد. مشتریان به رسمیت می

نزدیک با تحلیلگران فنی، اِعمال نفوذ روی معیارهای 

توسعه محصول، دسترسی به پژوهش، و شرکت در 

شوند. تمام این موارد با هدف مند میسیوم بهرهکنسر

ایست که مشتریان و کمک به محصولات بهبود یافته

 کند.مند میهای امنیتی را بهرهاکوسیستم

( به عنوان معاونت Carl Herbergerکارل هاربرگر)

خطرات "گوید: می Radwareراهکارهای امنیتی در 

تر و قدرتمندتر سایبری روز به روز یه صورت متنوع

ای که به ها، توان دفاعیکنند. ما به سازمانرشد می

واسطه آن باید از خود و مشتریانشان در مقابل حملات 

دهیم. پنج بسیار مهلک امروزی دفاع کنند، را ارائه می

، قدرت ICSA Labsسال است که تستِ دقیق 

در دستیابی به این هدف را  Radwareرهای راهکا

 "مورد تائید قرار داده است.

 

 Tips For Writing Better 80کتاب 

Code From Real Developers  توسط

SmartBear به صورت رایگان منتشر شد 
SmartBear ترین نکات کدنویسی را پس از برجسته

 نویس به صورت رایگان به رشتهرایزنی با صدها برنامه

(، Somervilleتحریر در آورد. سامِرویل ماساچوست)

، 0035اسفند ماه  5مصادف با  8102فوریه  80در تاریخ 

، یکی از پیشروان SmartBear Softwareکمپانی 

ها، برترین نظراتی که افزار برای تیمابزارهای کیفیت نرم

دهندگان برای نوشتن کد بهتر داشتند را در یک توسعه

 Tips For Writing 80"ه نام رایگان بکتاب 

Better Code From Real Developers " 
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گردآوری نمود. این کمپانی به سراغ صدها 

دهنده در صنایع گوناگون رفته و این نکات را در توسعه

با منابع تکمیلی برای کمک به  eBookیک 

ها سازماندهی کرده است، تا آنها دهندگان و تیمتوسعه

 قادر باشند این موارد را در دنیای واقعی به کار بندند.

مراجعه  آدرس زیرتوانید به برای اطلاعات بیشتر می

 کنید.

https://smartbear.com/lp/ebook/colla
borator/a-guidebook-for-writing-
better-code-80-tips/ 
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 ر تحلیلیاخبا
های بازاری بودجه بالایِ سال پروژه

های جهانیِ در صنعت سرویس 6102

، Accentureافزار، بوسیله تست نرم

Capgemini ،IBM  وWipro  اجرا

 شودمی
این گزارش یک ارزیابی دقیق از بازار جهانیِ 

دهد. با استفاده از افزار ارائه میهای تست نرمسرویس

بازار به عنوان یک مبنا،  های پیشین و سناریوی فعلیِداده

ای قابل پیشبینی ای عاقلانه از مسیر بازار در آیندهنقشه

در این گزارش ارائه شده است. روندهای مورد انتظار 

در آینده برای بازگیران فعلی و جدید در بازار 

افزار مفید هستند. به علاوه این های تست نرمسرویس

صنعتی  ینهایی را که از سوی متخصصگزارش توصیه

مذبور در ایجاد  تواند به بازیگرانِآماده شده، و می

 کند، ارائه کرده است. استراتژیِ کسب و کار کمک

افزار، صنایع وابسته به آن، و تست نرم هایبازار سرویس

 این از مهمی بخش مختلف مناطق سراسر در آن حضور

است. این گزارش بازیگران کلیدی را همراه با  گزارش

های کسب و کاری، ساختار درآمدی، استراژی

های صورت گرفته اطلاعات تماس و آخرین توسعه

کند. به علاوه این گزارش توسط ایشان را تشریح می

که هر یک  ایاز مسیر برآورد شده SWOTیک تحلیل 

را در نظر از بازیگران بازار با آن مواجه خواهند شد 

 گرفته است.

این گزارش بینش لازم در ساختارهای مالی و سهم بازار 

ای و جهانی مهیا کرده است. ایشان را در سطح منطقه

انداز رقابتیِ موجود ای جامع از چشماین گزارش مطالعه

افزار آماده کرده های تست نرمدر بازار جهانی سرویس

و قابل اطمینان  Analyticalاست. این سند از ابزارهای 

و تحلیل  Porter’s Five Forceمانند تحلیل 

Market Attractiveness  استفاده کرده است، تا

 سناریوی رقابتی را محاسبه نماید.

برای دریافت یک نمونۀ کپی از این گزارش به این 

 آدرس مراجعه کنید.

http://www.qyresearchreports.com/sa
mple/sample.php?rep_id=837253&typ
e=E 

افزار در بازار های تست نرماین گزارش روی سرویس

جهانی، به خصوص در آمریکای شمالی، اروپا، چین، 

کنندگان بر ژاپن، کره و تایوان با تمرکز بر برترین تولید

مبنای تولید، هزینه، درآمد و سهم بازار برای هر 

کند. این تولید کنندگان عبارتند تولیدکننده، مطالعه می

 از:

 Accenture 
 Capgemini 
 IBM 
 Wipro 

این گزارش به منظور بررسی روشمند توسعه و روند 

افزار از تحلیل های تست نرمهایِ صنعت سرویسپروژه

و تحلیل زنجیره ارزش  امکانسنجی و بازگشت سرمایه

هایِ صنعت کند. در این مستند روند پروژهاستفاده می

ت: افزار شامل این موارد اسهای تست نرمسرویس

ساختار هزینه کاتالوگ محصول، ارزش و ظرفیت تولید 

ای که بازار های صنعتیدر استفاده از آنها، و سیاست

 کند.افزار را متاثر میهای تست نرمجهانی سرویس

ده برای یک درک منسجم، این گزارش، بازار را با استفا

یکیشن، از معیارهای مختلف مشتمل بر نوع، اپل

. این استبندی کرده یا قسمتتکنولوژی، و جغراف

ر سراسر زار دبااندازی جامع از رشد گزارش، چشم

ن حجم، مهیا همچنیمناطق مختلف بر اساس درآمد و 

ح مفصلی در مورد چه شرکرده است. بعلاوه در این کتاب

هایی که و فرصتها، برندگان، محدودیتپیش

افزار را های تست نرمیسیِ سروهای بازار جهانپویایی

 ود.شمیکنند، ارائه متاثر می

یدی این گزارش را از این آدرس های کلفهرست فصل

 بخواهید:

http://www.qyresearchreports.com/re
port/global-software-testing-services-
market-research-report-2016.htm 

 

گزارش پژوهشی و تحلیلی روندها و 

 سالۀ بازار تست نفوذ 01پیشبینی 
که به نام  Penetration Testingتست نفوذ یا 

Pen Test شود، به معنی تدارکِ تستِ نیز شناخته می

اپلیکیشن به منظور یک شبکه، سیستم کامپیوتری، یا وب

تواند انجام می Attackerبررسی کارهاییست که یک 

دهد. تست نفوذ روشِ پیشبُرد تلاش برای حصولِ 

دسترسی به منابع، بدون هیپگونه اطلاعی از پسووردها، 

های کاربری، و دیگر ابزارهای استاندارد نام

بهترین مثال برای یک نفوذ موثر،  دسترسیست.

ها و Databaseت آوردن اسناد، یا به دسخرابکاری 

بات و دیگر اطلاعات است. در ثقیمتیِ باهای لیست

تستر نفوذ، یک ورودیه در سطح  یک موارد متعددی

و در چنین مواردی هدف بالا  کند،میمشتری آماده 

به کاربر یا حساب است. منابع  مرتبط Statusبردن 

دیگر برای پیشبُرد دسترسی به اطلاعات بیشتریست که 

 ای ندارد.یک اوپراتور در آن سطح، چنین دسترسی

 هابرندگان و محدودیتبازار تست نفوذ: پیش

فاکتورهای اصلی محرک رشد بازار تست نفوذ عبارتند 

های قابل عرضه، و از: امنیت بهتر سایبری، ورودی

. علاوه Analyticهای افزایش پیشرفت در تکنولوژی

ها و کاربران موبایلی، منجر بر این، افزایش اپلیکیشن

ها و کاربران نیازمند به حفاظت در سیستم شده کهبدان 

ملات مختلف سایبری باشند. بازار تست نفوذ با ح ابلمق

های افراد و نیز ه به افزایش نیازهای امنیتی دستگاهتوج

های یشناینترنت اشیاء و همچنین افزایش استقرار اپلیک

Web Business  و مبتنی برCloud در حال رشد با ،

سازیِ سرعتی بیش از پیش است. تست نفوذ برای امن

های بیسیم های متصل از طریق آن و زیرساختدستگاه

شود. علاوه بر علت قبل، افزایش پذیرش استفاده می

بازار تست نفوذ در میان صنایع گوناگون 

ه تقاضای بالای تست (، با توجه بVerticalعمودی)

نفوذ در دولت و صنایع دفاعی باعث افزایش رشد این 

های ها و دادهبازار شده است. به همین دلیل، اپلیکیشن

ها برای تهدیدات Verticalحیاتیِ مورد استفاده بوسیله 

های Verticalشود اند. پیشبینی میجدی صف کشیده

 Telecom & IT، و BFSI(، Retailفروشی)خرده

 شدی قابل توجه در دوره پیشبینی بدست آورند.ر

 بخواهید:  آدرس زیرگزارش مذکور را از 

http://www.futuremarketinsights.com/
reports/sample/rep-gb-2447 

 بندی بازاربازار تست نفوذ: تقسیم

بازار تست نفوذ بر اساس نوع استقرار، نوع سرویس 

تست، اندازه سازمان، نوع اپلیکیشن، و جغرافیا به پنج 

 شود.قسمت تقسیم می

های زیر بر اساس نوع استقرار، بازار تست نفوذ به قسمت

 شود:تقسیم می

 Cloud 

 On-premise 
بر اساس نوع سرویس تست، بازار تست نفوذ به 

 شود:یم میهای زیر تقسقسمت

 Network 
 Web 
 Mobile 
 Social Engineering 
 Wireless 
 Embedded Devices 
 Industrial Control System 
 Others 

بر اساس نوع اندازه سازمان، بازار تست نفوذ به 

  شود:های زیر تقسیم میقسمت
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 Small and Medium Enterprises 
(SMEs) 

 Large enterprises 
های بازار تست نفوذ به قسمت بر اساس نوع اپلیکیشن،

 شود:زیر تقسیم می

 Government and Defense 
 Banking, Financial Services, and 

Insurance (BFSI) 
 IT and Telecom 
 Healthcare 
 Retail 
 Others 

 بخواهید:  آدرس زیرفهرست مطالب گزارش را از 

http://www.futuremarketinsights.com/
toc/rep-gb-2447 

 ایانداز منطقهبازار تست نفوذ: چشم

با توجه به جغرافیا، بازار تست نفوذ به هفت منطقه 

کلیدی تقسیم شده است که عبارتند از: آمریکای 

 -APEJشمالی، اروپای غربی، اروپای شرقی، 

Asia/Pacific Excluding Japan آسیا/اقیانوسیه(

به استثنای ژاپن(، ژاپن، آمریکای لاتین، غرب آسیا و 

رود تا در دوره آفریقا. از بازار تست نفوذ انتظار می

خوبی را ثبت نماید. در حال حاضر  CAGRپیشبینی، 

های تکنولوژیک و آمریکای شمالی با توجه به پیشرفت

ارائه  قبول زودِ تست نفوذ در منطقه، افزایش سرعت در

کند. با توجه به افزایش بازار تست نفوذ را تجربه می

های دولتی و دفاعی، Verticalتقاضای تست نفوذ در 

 ,Bankingهای مالی، و بیمه)بانکداری، سرویس

Financial Services, and Insurance-BFSI )

IT & Telecom و پزشکی در سراسر جهان، بازار ،

آماده شده است. تست نفوذ برای ثبت رشدی خوب، 

همچنین برای بازار تست نفوذ در آسیا و اقیانوسیه، 

های تست رود اساسا شاهد رشد تکنولوژیانتظار می

سازی برای ارائه نفوذ همراه با تقاضا به منظور سفارشی

 خدمات بویژه در چین و هند باشیم.

 بازار تست نفوذ: بازیگران کلیدی

در بازار تست نفوذ برخی بازگیران کلیدیِ شناخته شده 

 عبارتند از:

 Hewlett Packard Enterprise 
 IBM 
 Rapid7 
 Qualys 
 Veracode 
 Trustwave Holdings 
 Acunetix (Malta) 
 Cigital 
 WhiteHat Security 
 Checkmarx 
 Others 

 بروید:آدرس زیر برای مرور کامل گزارش به 

http://www.futuremarketinsights.com/
reports/penetration-testing-market 

 

راهکارهای بازاریِ بدون باگ در صنعت 

افزار اروپا در سال های تست نرمسرویس

، Accenture ،Capgeminiاز  6102

COGNIZANT ،IBM ،Wipro 
افزار اروپا مروری های تست نرمگزارش بازار سرویس

های مختلفی مانند تعریف جامع بر بازار است، که جنبه

بندی بر مبنای پارامترهای مختلف، محصول، تقسیم

کانال توزیع، تحلیل زنجیره تامین، و میزان دورنمایِ 

دهد. این گزارش، چیرگی فروشنده را پوشش می

های منبع را از طریق متدولوژیاطلاعاتی جامع و دارای 

پژوهشیِ اثبات شده، گردآوری کرده است. در نتیجه 

این اطلاعات گردآوری شده، در قالب یک فرمت 

معقول و منطقی به صورت یک گزارش ارائه شده است. 

بعلاوه این گزارش به منظور توانمندسازیِ خواننده با 

، تا نمودارها و جداول مرتبط به خود آمیخته شده است

های تست اروپا بدین ترتیب نمایی بهتر از بازار سرویس

 ارائه کند.

های تست این گزارش که فروش)مصرف( سرویس

افزار در بازار اروپا، بخصوص آلمان، بریتانیا، فرانسه، نرم

اتحادیه همکاری در اروپا شامل روسیه، ایتالیا، بِنِلوکس)

اسپانیا را ( و کشورهای بلژیک، هلند و لوکزامبورگ

دهد، تمرکز خود را روی بازیگران مورد مطالعه قرار می

اصلی در این کشورها قرار داده است. برای هر یک از 

بازیگران در این کشورها هم میزان فروش، قیمت، 

 درآمد و سهم بازار را در نظر گرفته است. این بازیگران

 عبارتند از:

 Accenture 

 Capgemini 

 IBM 

 Wipro 
دریافت آدرس زیر از کپی گزارش را از  یک نمونه

 کنید.

http://www.qyresearchreports.com/sa
mple/sample.php?rep_id=863850&typ
e=E 

فاکتورهای مختلفی پشت مسیر رشد بازار وجود دارد، 

اند. ول این گزارش مورد مطالعه قرار گرفتهکه در ط

هایی که تهدیدی برای بعلاوه این گزارش محدودیت

روند را افزار اروپا به شما میهای تست نرمبازار سرویس

نیز لیست کرده است. این گزارش با استفاده از 

Porter’s five Forces زنی تامین میزان قدرت چانه

واردها و محصولات تازه ها و خریداران، تهدیدکننده

گیری جایگزین، و درجه غالبِ رقابت در بازار را اندازه

های حاکمیتی نیز با کرده است. تاثیرات آخرین سیاست

جزییات کامل در این گزارش مورد تحلیل قرار گرفته 

های تست است. این گزارش مسیر بازار سرویس

د مطالعه را نیز مور 8180و  8102های افزار میان سالنرم

 دهد.قرار می

های تست به منظور فعالیت مطالعاتی، بازارهای سرویس

بندی افزار اروپا بر مبنای پارامترهای مختلف تقسیمنرم

ایِ عمیق از بازار نیز در این بندی منطقهاند. یک دستهشد

 در بازار رشد تأثیر خورد. عواملگزارش به چشم می

مورد مطالعه قرار  کلیدی با جزییات هایبخش سراسر

گرفته است. علاوه بر این در این گزارش یک دور 

های فعال در ِ آن دست از کمپانیپذیریکامل از آسیب

بازار که باید به منظور برخورداری از رشد بازار در دوره 

پیشبینی از آنها حذر کرد، نیز ارائه شده است. شایان 

ر بازار ذکر است، پروفایل برخی از بازیگران فعال د

افزار اروپا نیز در این گزارش قید سرویسهای تست نرم

، ضعف و قوت SWOTگردیده و با استفاده از تحلیل 

آنها تحلیل شده است. این گزارش به شما کمک 

ها و تهدیدهایی که ممکن است کند تا روی فرصتمی

ها در طول دوره پیشبینی با آنها مواجه شوند، این کمپانی

 صل کنید.بینش خوبی حا

آدرس زیر برای دریافت گزارش کامل با جزییات به 

 مراجعه کنید.

http://www.qyresearchreports.com/re
port/europe-software-testing-services-
market-report-2016.htm 

 

 ،بازار تست امنیت روی 6166برای سال 

 CAGRمیلیارد دلار با  9...رسیدن به 

 شودپیشبینی می %...0معادل 
 8.2، مبلغ 8105برای بازار جهانی تست امنیت در سال 

میزان  8188رود تا میلیارد دلار محاسبه شد، و انتظار می

CAGR  میلیارد  3.32رشد کرده و مبلغ به  %03.3به

دلار برسد. فاکتورهایی از قبیل: نیاز برای حفاظت در 

برابر تهدیدات امنیتیِ سایبری، افزایش نیاز برای 

و حفاظت به خاطر  Cloudراهکارهای امنیتی مبتنی بر 

های رشد این های موبایل و وب، از پیشراناپلیکیشن

با این حال، فقدان ابزارهای شوند. بازار محسوب می

مرتبط به دامنه، هزینه اجرایی بیشتر برای نوآوری و 

های و نیز مهارت Businessاستقرار دانش محدود و 

مانعی برای رشد  Security Testingمربوط به دامنه 

 هایبازار خواهد بود. البته دستگاه
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، BYOD( و روند Connected Deviceمتصل)

 برای رشد بازار ارائه خواهد کرد.فرصت کافی 

در این گزارش، قسمت تست امنیت اپلیکیشن، برای 

، مطرح است. قسمت CAGRرشد با بالاترین مقدار 

ابزارهای تست وب، به خاطر ادامه حملات به 

افزاری، بزرگترین افزاری و سختهای نرماپلیکیشن

سهم بازار را به خود اختصاص داده است. قسمت کاربر 

 -BFSIهای مالی، و بیمه یا اییِ بانکداری، سرویسنه

Banking, Financial Services, and 

Insurance  با توجه به استفاده گسترده از راهکارهای

مبتنی بر موبایل و وب، سریعترین رشد بازار را خواهد 

های مبتنی بر امنیت در داشت. با توجه به اتخاذ اپلیکیشن

ت سریعترین رشد بازار را آسیا اقیانوسیه، این قسم

خواهد داشت. آمریکای شمالی بزرگترین بازار به لحاظ 

 درآمدیست که البته اروپا نیز در تعقیب آن است.

 .آدرس زیردرخواست یک نمونه از گزارش از 

https://www.wiseguyreports.com/sam
ple-request/827033-security-testing-
global-market-outlook-2016-2022 

افزار برخی از بازیگران کلیدی در بازار جهانی تست نرم

، Cisco ،Qualys Incهای عبارتند از سیستم

Hewlett Packard Enterprises-HPE ،IBM 

Corporation کمپانی ،Applause App 

Quality ،Applause App Quality Inc ،

Checkmarx Ltd ،Intertek Group plc ،

Intertek Group plc ،White Hat Security ،

Veracode Inc ،UL LLC ،McAfee Inc ،

Paladion Networks ،Maveric Systems ،

Core Security Technologies ،Acunetix 

Ltd ،Trustwave Holdings ،Paladion 

Networks ،Controlcase LLC ،Accenture 

and Arbor Networks Inc. 

 های تحت پوشش:تست

 تست امنیت شبکه-Network Security 

Testing 

  پیشگیری از "/"تشخیص نفوذ"تست سیستم

 Intrusion Detection-"نفوذ

System/Intrusion Prevention 
System (IDS/IPS) testing 

 تست فایروال-Firewall testing 

 تست شبکه خصوصی مجازی-Virtual 

Private Network (VPN) testing 

  فیلترینگURL-Universal Resource 

Locator (URL) filtering 

 تست امنیت اپلیکیشن-Application Security 

Testing 

  اپلیکیشننوع تست امنیت-Application 

Security Testing Type 

 های اپلیکیشنسرویس-Application 

services 

 تست امنیت دستگاه-Device Security 

Testing 
 ابزارهای تحت پوشش:

 ابزارهای تست اتومات-Automated testing 

tools 

 ابزارهای بازبینی کد-Code review tools 

 ابزارهای تست نفوذ-Penetration testing 

tools 

 ابزارهای تست وب-Web testing tools 

 استقرار تحت پوشش:

 روی کلود-On-Cloud 

 مستقر در محل-On-Premises 

 کاربران نهایی تحت پوشش:

 های مالی، و بیمهبانکداری، سرویس-Banking, 

Financial Services, and Insurance-
BFSI 

 فناوری اطلاعات و ارتباطات-IT and telecom 

 وم زیستی و بهداشت و درمانعل-Healthcare 

and life sciences 

 ابزارهای سودمند عمومی و حاکمیتی-

Government and public utilities 

 فروشیخرده-Retail 

 دیگر کاربران نهایی-Other End Users 

 تولید-Manufacturing 

 رسانه و سرگرمی-Media and 

Entertainment 

 حمل و نقل-Transportation 

 مناطق تحت پوشش:

 آمریکای شمالی 

 ایالات متحده 

 کانادا 

 مکزیک 

 اروپا 

 آلمان 

 فرانسه 

 ایتالیا 

 بریتانیا 

 اسپانیا 

 باقی اروپا 

 آسیا اقیانوسیه 

 ژاپن 

 چین 

 هند 

 استرالیا 

 نیوزِلند 

 باقی آسیا اقیانوسیه 

 باقی دنیا 

 غرب آسیا 

 برزیل 

 آرژانتین 

 آفریقای جنوبی 

 مصر 

 های این گزارش چیست؟ارمغان

 بندی در سطح ارزیابی سهم بازار برای قسمت

 کشور و منطقه

 تحلیل سهم بازار از بازیگران صنعتیِ سطح بالا 

 کارهاپیشنهادات راهبردی برای تازه 

 سال از تمام  2های بازاری برای حداقل پیشبینی

ها و بازارهای زیربخشهای ذکر شده، بخش

 ایمنطقه

 (ها، محدودیت برندگان،پیشروندهای بازار

های ها، فرصتها، تهدیدها، چالشفرصت

 های مربوطه(گذاری، و توصیهسرمایه

 های کلیدیِ گذاری در قسمتهای سرمایهتوصیه

Businessبراساس برآوردهای بازار ، 

 نگاشت فضای رقابتی، روی روندهای کلیدیِ کلی 

 های دقیق، پروفایل کردن کمپانی، با استراتژی

 های اخیرمسائل مالی، و توسعه

  نگاشت روندهای زنجیره تامین  روی آخرین

 های تکنولوژیکیپیشرفت

 

سپاری شده تست بازار جهانیِ برون

 6102-6161افزار در سال نرم
افزار اندازی جامع از بازار نرماین گزارش چشم

 کند، که با هدف ارزیابیِ مسیرمی سپاری شده مهیابرون

ارائه  8181تا  8102های بالقوه این بازار میان سال رشد

 سپاریبرونبازار جهانیِ "که   شده است. این گزارش

نام دارد،  "8102-8181افزار در سال شده تست نرم

 است.روی وبسایت کمپانی برای فروش قرار گرفته 

ازار در خلال این گزارش رشدی قوی را برای این ب

کند. این بازار با پیشبینی می 8181و  8102های سال

سپاری های تست جمعدرخواست برای سرویس

گیرد. بازار ( قوت میCrowdsourcingشده)

سپاری شده نیز آماده افزار برونهای تست نرمسرویس

تا  8102از سال  %00ای برابر با CAGRگسترش به 
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درگیر شدن هزاران تستر  سپاری،خواهد بود. جمع 8181

های مختلف برای کار روی یک پروژه منفرد را از مکان

کند. این مفهوم به دلیل توانایی خود برای ممکن می

( بر روی فرآیند Real Timeارائه بازخورد بلادرنگ)

توسعه محصول، محبوبیت زیادی در چند سال اخیر 

 Crowdsourcingبدست آورده است. علاوه بر این، 

نشی مناسب در مورد کیفیت محصول مهیا کرده و بی

امکان تشخیص مشکلات موجود در چرخه حیات تست 

کند. این روش از را فراهم می

های تست، ( تمام سرویسOutsourcingسپاریِ)برون

 تر است.پذیرتر و منعطفمقیاس

افزار، های تست نرمسپاریِ سرویسبا این حال، برون

های ا دارد، مانند: تفاوتهای خاص خود رپیچیدگی

های متنوع فرهنگی و منطقه زمانی و همچنین نیازمندی

Business ای در این مناطق. از این رو، غالب

گیریِ دقیق هایی در اندازهفروشندگان، با سختی

شوند که پیرو های مشتری با مشکل مواجه مینیازمندی

سازیِ راهکاری که برای یک آن با زحماتی در مناسب

شوند. علاوه بر این، اند، ربرو میمشکل خاص تهیه دیده

ها به عنوان پارامتر اکثر مشتریان در راستای کاهش هزینه

سپاریِ خدمات تست کلیدیِ خود، به دنبال برون

ها افزار هستند. ارائه دهندگان این دست از سرویسنرم

ممکن است گاهی اوقات قادر به درک نیازمندها برای 

در هزینه )که ممکن است منجر به  جوییصرفه

های اضافی شود(نباشند. کاری و تحمیل هزینهدوباره

اینها فاکتورهایی هستند که مانع رشد و گسترش بازار 

 شوند.می

 آدرس زیرتوانید از برای دریافت یک نمونه کپی می

 اقدام کنید:

http://www.marketresearchreports.biz
/sample/sample/775721 

افزار به منظور مطالعه، این گزارش، بازار تست نرم

کند: سپاری شدۀ جهانی را به این مناطق تقسیم میبرون

EMEA و ،APAC ،از این تعداد .

آمریکا بر بازار 

 8105سپاری شده در سال افزار برونجهانی تست نرم

پذیری سریعی روی تسلط داشته است. این منطقه وفق

دارد، که به طور  Third-Platformهای تکنولوژی

سپاری افزار برونقابل توجهی به توسعه بازار تست نرم

شده در آمریکا کمک کرده است. با حضور کشورهای 

لاتین، تحقق منافع بالقوۀ در حال توسعه در آمریکای 

های تست ، افزایش سرویسBig Dataتکنولوژی 

طلبد، که منجر به تقویت افزار بر مبنای تقاضا را مینرم

 افزار شده است.سپاریِ تست نرمبازار برون

انداز رقابتی حاکم در این گزارش جهت مطالعه چشم

، Amdocs ،Accentureهایی مانند بازار، شرکت

IBM ،HP  را معرفی کرده است. در حال حاضر

فروشندگان فعال در بازار روی محصولات نوآورانه و 

های پیشنهادی خود به منظور حصول توسعه سرویس

اند. متخصصان پیشنهاد مزایای رقابتی بازار متمرکز شده

کنند که این فروشندگان باید روی تمایز محصول و می

خود کار  معرفی امکانات اضافی در محصولات فعلیِ

کنند، تا بدین ترتیب زنجیره ارزش را ارتقا داده، و 

 بدست آورند.سپاریِ قابل توجهی را قراردادهای برون

 

افزار های تست نرمبازار جهانیِ سرویس

، TCS-6102سپاری شده در سال برون

Infosys ،IBM ،Capgemini ،
Accenture 

های تست گزارش تحقیقات بازار جهانیِ سرویس

، یک تحلیل 8102سپاری شده در سال افزار بروننرم

افزار های تست نرمعمیق از بازار جهانی سرویس

 سپاری شده در وضعیت فعلیست.برون

افزار های تست نرمدر ابتدا، این گزارش)بازار سرویس

( مروری اولیه از صنعت 8102سپاری شده در سال برون

شده در سال سپاری افزار برونهای تست نرمسرویس

ارائه داده است، که عبارتند از: تعاریف،  8102

افزار های تست نرمها، بازار سرویسبندیدسته

سپاری شده بوسیله برون

ها و ساختار اپلیکیشن

زنجیره 

سپاری شده. افزار برونهای تست نرمصنعتِ سرویس

های تست این گزارش روی تحلیل صنعت سرویس

برای بازار  8102ده در سال سپاری شافزار بروننرم

سپاری شده افزار برونهای تست نرمالمللی سرویسبین

تهیه شده است که مشتمل است بر: تاریخچه توسعه، 

های تست انداز رقابتیِ صنعت سرویستحلیل چشم

سپاری شده، و وضعیت توسعه مناطق افزار بروننرم

افزار های تست نرمبزرگ در سناریوی سرویس

 پاری شده.سبرون

های تست پس از آن، در گزارش بازار جهانی سرویس

ها و ، سیاست8102سپاری شده سال افزار بروننرم

است. بعلاوه،  گرفته قرار بحث مورد های توسعهبرنامه

های هزینه را در این گزارش، فرآیندهای تولید و ساختار

سپاری شده افزار برونهای تست نرمسناریوی سرویس

دهد. همچنین، گزارش مذکور، پوشش می

واردات/صادرات، تامین، آمار و ارقام استفاده از 

سپاری شده و نیز افزار برونهای تست نرمسرویس

افزار های تست نرمصنعت سرویسهزینه، قیمت، درآمد 

ای)ایالات سپاری شده و نیز درآمد ناخالص منطقهبرون

متحده، اتحادیه اروپا، چین، و ژاپن( را معین کرده 

 است. 

سپس این گزارش روی بازیگران بزرگ جهانی و پیشرو 

سپاری شده افزار برونهای تست نرمدر صنعت سرویس

های شده است: پروفایل با اطلاعاتی از این قبیل متمرکز

کمپانی، مشخصات و تصویر محصول، ظرفیت، تولید 

سپاری شده، قیمت، افزار برونهای تست نرمسرویس

افزار های تست نرمهزینه، درآمد بازار سرویس

 سپاری شده و اطلاعات تماس.برون

های تحلیل تولیدکنندگان سطح بالا در بازار سرویس

 :8102شده برای سال  سپاریافزار برونتست نرم

 TCS 

 Infosys 

 IBM 

 Capgemini 

 Accenture 

 Cognizant Technology Solutions 

 Wipro 

 Atos 

 Amdocs 

 Cigniti Technologies 

 CGI 
 آدرس زیربرای دریافت یک نمونه از گزارش به 

 مراجعه کنید.

https://market.biz/report/global-
outsourced-software-testing-services-
market-2016-industry-research-
report/10579/#requestforsample 
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  ِتحلیل بازار جهانی

سپاری شده در افزار برونهای تست نرمسرویس

 : بر اساس محصول8102سال 

 افزار های تست نرمتحلیل بازار جهانیِ سرویس

 : بر اساس کاربرد8102سپاری شده در سال برون

های تست همچنین گزارش بازار جهانیِ سرویس

، تحلیل مشتریان 8102سپاری شده در سال برونافزار نرم

سپاری افزار برونهای تست نرمدستیِ سرویسپایین

شده، تجهیزات، و مواد اولیه بالادستی را نیز پوشش 

دهد. علاوه بر این، روندهای توسعه بازار می

سپاری شده در سال افزار برونهای تست نرمسرویس

روی سناریوی های بازاریابی را ، و کانال8102

سپاری شده مورد افزار برونهای تست نرمسرویس

 دهد.تحلیل قرار می

های در آخر، این گزارش، امکانسنجیِ پروژه

بندیِ کلیِ گذاری جدید را ارزیابی کرده، و جمعسرمایه

سپاری افزار برونهای تست نرمتحقیقات بازار سرویس

 دهد.شده را ارائه می

 

 6102سال  بررسی وضعیت تست در
 Tea Timeو  PractiTestدو شرکت  8102در سال 

With Testers در کنار هم وضعیت تست را بررسی ،

داد تا کردند. این بررسی به جامعه]تست[ اجازه می

های مورد استفاده، افکار و Frameworkها، نقش

موارد بسیارِ دیگری از سوی جامعه تست در این بررسی 

شرکت کننده در سال گذشته  0111مطرح شود. تقریبا 

در این بررسی شرکت کردند. پس از انجام بررسی، 

 گزارشی با آمارها و اطلاعات جالب منتشر شد.

زمانی برای بررسی  8102در حال حاضر و در سال 

مجدد رسیده است؛ اینکه جامعه تست چه تغییراتی 

 شود؟کرده است؟ و چه فرآیندهای جدیدی استفاده می

به زودی در  8102تست در سال  بررسی وضعیت

توانید به دسترس قرار خواهد گرفت. شما اکنون می

سایت مربوطه رفته و به آن اجازه دهید تا به محض باز 

توانید به این شدن بررسی شما را مطلع کند. شما می

بررسی وارد شده و نظرات خود را در آن به اشتراک 

 بگذارید.

های موجود، این نظرسنجی به دنبال شناساییِ ویژگی

ای که جامعه تست با آنها های جاریها و چالششیوه

مواجه بوده و امیدوار به حرکت در راستای بهبود 

 گردد.آنهاست، می

توانید با باز شدن این بررسی، تبدیل به شما هم اکنون می

منتشر خواهد  8102 بخشی از این گزارش که در سال

 شد، باشید.

 اقدام کنید. لینک پایینبرای شروع از 

https://www.surveymonkey.com/surve
y-
closed/?sm=Bx7ryDuNS3XybVPOCxwW
oIgR0YmnuG0cZq8g9b8xoLUGHPHa_2B
R0cKLs0xryy_2BZPEj_2BnY4Qz0D7yKDd
c16J_2BV4A_3D_3D 

 SST 
Scientific 
Software 
Testing 

 

 با کلیک بر روی لوگوی زیر به 

بزرگترین کانال تلگرامی مهندسان 

 افزار ایران تست نرم

 بپیوندید
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 اخبار علمی
 ISTQBهای گزارشی از خلاصه فعالیت

 6102در سال 
 ISTQBافزار یا المللی صلاحیت تست نرمهیات بین

المللی در راستای بزرگترین و معتبرترین مجموعه بین

های آموزشی تجمیع، استانداردسازی و تدوین دوره

افزار در انواع و اقسام سطوح دانشی و فنی، تست نرم

باشد. گزارش خلاصۀ پیش رو به نقل از وبسایت می

ISTQB .در اینجا درج شده است 

ود، که ب ISTQBالعاده برای یک سال فوق 8102سال 

 اهم دستاوردهای آن به شرح زیر است:

امتحان در بیش از  251.111بیش از  ISTQBتا کنون 

کشور در سرتاسر جهان به عمل آورده و در این  001

 گواهینامه نیز صادر کرده است. 021.111میان 

  ارمنستان، یونان و تایلند نیز به خانواده بزرگ

ISTQB .پیوستند 

  ه شریک جدید ب 01بیش ازISTQB Partner 

Program .پیوستند 

  سیلابسModel Based Tester  توسط

ISTQB .منتشر شد 

  سیلابسAdvanced Level Security 

Tester (CTAL-SEC)  توسطISTQB  منتشر

 شد.

  سلابسAdvanced Level Test 

Automation Engineer Certification 

(CTAL-TAE)  توسطISTQB .منتشر شد 

  انتخاب رییس و معاونین جدیدISTQB 

 

 گواهینامه دریافت به موفق که افرادی

ISTQB این رسمی سایت روی اندشده 

 گیرندمی قرار موسسه

دی ماه  80مصادف با  8102در تاریخ دهم ژانویه 

اعلام کرد، مرکز ثبت  ISTQB، موسسه 0035

 ISTQBروی وبسایت  8102کاندیداهای موفق از ژوئن 

قرار خواهد گرفت. این قسمت افرادی را که در امتحان 

)در تمام سطوح و سرتاسر ISTQBسرتیفیکیشن موسسه 

و به انجام این کار رضایت  ها( موفق بودهکلیه ماژول

 کند.دارند را لیست می

  Gualtiero، گوالتیِرو بازانا)ISTQBمدیر کل 

Bazzanaگوید: ( می"ISTQB  ارائه دهنده طرحی

های معتبر جهانی برای متخصصان تست ی گواهینامهبرا

افزار است؛ به نرم

شناختن موفقیت]یکی از دارندگان گواهینامه[  رسمیت

برای ما مهم بوده و ما خوشحالیم که مرکزی بدین 

 "منظور به صورت قابل دسترس در سرتاسر دنیا داریم.

( رییس بازاریابیِ Alon  Linetzkiآلون لینِزکی)

ISTQB ما از وجود این سرویس در "گوید: می

ISTQB  بسیار خوشحالیم و امیدواریم که افراد و

کارفرمایان را با استفاده از این منبع که شاهدی عینی در 

 "های مذبور است، پشتیبانی نماییم.تائید اعتبار گواهینامه

ها به این Exam Providerو  ISTQBهیات اعضای 

های اولیه را از اول دهاند که مجموعه دانتیجه رسیده

 آماده کنند. 8102برای ارائه در ژوئن  8102ژانویه 

هستید به صورت  ISTQBاگر شما دارنده گواهینامه 

خودکار در این سیستم ثبت نخواهید شد، و باید با 

شخص مطبوعی که گواهینامه اصلی شما را صادر کرده 

 است بدین منظور تماس بگیرید.

 

 TestIstanbul -استانبولکنفرانس تست 

2017 
 0032اردیبهشت  5مصادف با  8102آوریل  85:زمان

 

 Renaissance Istanbul Polat هتل  مکان:

Bosphorus 
 Agile Testinig موضوع:

 :موضوعات مطروحه

 Agile Software Development 
Methodologies 

 Lean Thinking 

 Test Levels and Types 

 Agile vs Traditional Models 

 Test Automation in Agile 

 Agile Test Methodologies, 
Techniques and Tools 

 Agile Quality Metrics 

 Collaboration Tools 

 Principles, Best Practices and 
Realities 

 Agile vs Traditional Models 

 Test-Driven and Behavior-Driven 
Development 

 Continuous Integration / Delivery / 
DevOps 

 Testing in the Cloud 

 Continuous Testing 

 Exploratory Testing 

آدرس  برای بازدید از وبسایت این رویداد به

 :مراجعه کنید زیر

http://testistanbul.org 

 info@testistanbul.org اطلاعات تماس: 

 تخفیف برای دارندگان گواهینامه %01دارای 

(Certificate )از ISTQB 

 

افزار پاکستان برای کنفرانس کیفیت نرم

 Pakistan Software -6102سال 

Quality Conference –PSQC 
 0032فروردین  03مصادف با  8102آوریل  2 زمان:

 پاکستان اسلام آباد (،Marriottهتل ماریوت) مکان:

 

 Pakistan Softwareافزار پاکستان)هیات تست نرم

Testing Board-PSTB)  اولین کنفرانس متخصصین

کنفرانس  افزار در پاکستان را اعلام کرد.تست نرم

 Pakistan Softwareافزار پاکستان)کیفیت نرم

Quality Conference -PSQC برای سال )

 توسط بالا سطح هایسخنرانی برگیرنده در 8102

 و بوده، صنعت در تجربه با پژوهشگران و متخصصین

ای سازیِ حرفهشبکه و آموزش برای فرصتی همچنین

 کند.فراهم می

 موضوعات مطروحه:

 Test Management 

 Agile Testing 

 Testing Process 

 Test Automation 

 Tools for Testing and Analysis 

 Cloud-based Testing 

 Effective Software Testing Soft-skills 

 Perfomance Testing 

 Testing for Mobile Devices 

 Regression Testing and Automated 
Sofware Testing 

آدرس  برای بازدید از وبسایت این رویداد به

 :مراجعه کنید زیر

http://www.pstb.pk/psqc 
 conference@pstb.pk اطلاعات تماس:

 گواهینامهتخفیف برای دارندگان  %01دارای 

(Certificateاز ) ISTQB 

 

 

 تحقیق و خبر
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ترین و افزار امروزه به یکی از پیچیدهصنعت تست نرم

تبدیل شده است.  ITپولسازترین صنایع حاضر در حوزه 

شاهد این مدعا خبرهای مختلف در این حوزه و نیز 

های بزرگ جهانیِ فعال در این زمینه است)که شرکت

ها به کرات مورد در بخش اخبار تحلیلی و اخبار شرکت

افزار متاسفانه در اند(. صنعت تست نرماشاره قرار گرفت

فته ها قرار گرمهریایران مورد شدیدترین بی ITبازار 

است. ادعای مذکور نه ادعایی گزاف، بلکه کلامی 

ناشی از شناخت بازار ایران است. اگر بخواهیم به 

توانیم نگاهی به سادگی این موضوع را ثابت کنیم، می

 افزاری تولید داخل بیندازیم.کیفیت محصولات نرم

 بسیاری از این محصولات علیرغم برخورداری از سهم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

فراوان در بازار داخلی، دارای مشکلات عدیده و ایضا 

اولیه در حوزه کارکردهای اصلی خود هستند. علاوه بر 

های داخلی، این با نظری به فرهنگ حاکم در شرکت

شوید که کار تست معمولا کاری به سادگی متوجه می

کم درآمد، سطح پایین، بی پرستیژ و در مواردی معدود 

 شود.محسوب میزائد 

میلیارد نفر و بیش  0.0شاید بد نباشد بدانیم که مجموعا 

های روی کره زمین، از تریلیون دلار از دارایی 0.0از 

افزاری متاثر هستند. علاوه بر این پیشبینی های نرمباگ

به مبلغ  8102افزار در سال شود بازار جهانی تست نرممی

 کهبرسد. ارقامی  ITمیلیارد دلار در صنعت  00نجومی 

 و .. سرگرمی ،شاید در مقایسه با صنعت نفت، تسلیحات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

بازاری بسیار  ITرقم کوچکی به نظر برسد، اما در حوزه 

بزرگ و عظیم است)اخبار مربوط به این آمارها در 

با  قسمت اخبار تحلیلی همین شماره درج شده است(.

این حال موضوع تست در ایران همچنان بدون مسیری 

مشخص در حرکت است. افرادی که غالبا به آنها لقب 

شود، یا کسانی هستند که دانشی ارزشمند تستر داده می

سیستم دارند، اما با موضوع تست  Businessروی 

آشنایی صنعتی ندارند، و یا افرادی هستند که توانایی 

همین نگرش  ی ابزار را دارند.اندازی و سرپرستراه

سطحی به موضوع تست باعث تحویل محصولات بی 

  کیفیت به مشتریان شده است.

 بعد...و اما 

 هاگرگ آغاز
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ما برای بر هم زدن این قاعده و ایجاد نظمی جدید در 

 ؟افزار ایران چه کردیمبازار تست نرم

در ایران، افزار بهترین راه برای پیشبرد صنعت تست نرم

ایجاد پایگاه و سازمانی است، که به صورت تخصصی به 

پردازد، و همه مهندسین و افزار میموضوع تست نرم

 کند.علاقمندان به این حوزه را در یک نقطه جمع می

افزار در مرحله اول: نیازسنجی فضای تست نرم

 های مجازیشبکه

 0035پیرو همین موضوع حوالی خرداد ماه سال 

. پیشنهادی تحقیقات میدانی در این زمینه آغاز گردید

که در جریان این تحقیقات ارائه گردید، ایجاد یک 

تست  نفضای بسیار کوچک برای گردآوری مهندسی

بود. در همین راستا یک کانال تلگرامی به نام 

Scientific Software Testing  با نام مخففSST 

آزمایش تعداد  اندازی شد، که موفق شد ظرف مدتراه

مخاطبین خود را به حد نصاب مد نظر در این دوره 

برساند. این کانال که از ابتدا یک کانال آزمایشی بوده 

به به عنوان کانالی با محوریت تست است، همچنان 

 دهد.فعالیت خود ادامه می

 

افزاری معرفی تیستن به جامعه نرممرحله دوم: 

 ایران

آغاز به کار کانال، تصمیم حدودا یک ماه و نیم پس از 

معرفی آرام بر آن شد، تا طرح آزمایشی جدیدی برای 

 .افزاری ایران آغاز شودگروه تیستن به جامعه نرم

برای این معرفی، طراحی و معرفی یک 

افزار نشریه تخصصی در حوزه تست نرم

بایست به صورت پیشنهاد شد، که می

شد. در همین منتشر می دوماهنامه

اولین نسخه نشریه تیستن در راستا 

به صورت رایگان  35تیرماه سال 

قرار گرفت. تا  SSTروی کانال 

زمان نگارش این مقاله، پست 

مربوط به شماره اول تیستن بیش از 

 2111بار رویت و نزدیک به  85111

. پشت سر گذاشته استدانلود را بار 

ارائه آزمایشی تیستن تا سه شماره ادامه 

دو نسخه بعدی آنها هر پیدا کرد، که 

دانلود را  2111رویت و  85111کدام بالای 

پس از اتمام مرحله پایلوت در  .تجربه کردند

های زمینه نشریه، که با اقبالی فراتر از پیشبینی

صورت گرفته مواجه شد، این نشریه از حالت آزمایشی 

برداری اصلی شد، که شماره خارج، و وارد مرحله بهره

ن و ین مسیر، تقدیم حضور مهندسیپیش رو در هم

 .شودافزار مینرم علاقمندان به تست

 

برداری آزمایشی از نسخه بتا مرحله سوم: بهره

 وبسایت تیستن

انتشار سومین شماره نشریه حدودا یک ماه پس از 

 به صورتتیستن، وبسایت تیستن به صورت آزمایشی 

ندازی اراه برد()که هنوز هم در حالت بتا به سر میبتا

شد. در حال حاضر کار روی این وبسایت ادامه دارد، و 

گردد، از بازخوردهایی هایی که برای آن ارائه میطرح

شود که از سوی کاربران و یا علاقمندان در حاصل می

رسد. اکنون این حوزه به دست مسئولین وبسایت می

آزمایشی روی مناسب محتوای یک سعی بر آن است تا 

 شود که عبارتند از:وبسایت ارائه 

 :کنیم در در این بخش سعی می بخش آموزش

 دو حوزه زیر  آموزش ارائه دهیم:

  تکنولوژی: که در برگیرنده آموزش

تصویری)که غالبا روی آپارات بارگذاری 

های متنی فارسی روی شود( و آموزشمی

 افزار دنیاست.های مختلف تست نرمتکنولوژی

  آموزش دانش دانش: این بخش دربرگیرنده

هدف  ،، که ابزارهای تستاست تست

یادگیری  .مکانیزاسون این دانش را دارند

ای الزامی برای موفقیت در مقوله دانش تست

 صنعت تست است.

 :دی که این قسمت تمامی موار بخش نشریات

گیرد. این شوند را در برمیبواسطه تیستن منتشر می

 از: موارد عبارتند

 مختلف  هایمجلات: عبارتند از شماره

 دوماهنامه تیستن.

 های منتشر شده از اینفوگرافی: اینفوگرافی

 سوی تیستن.

 های منتشر شده از سوی تیستن و کتاب: کتاب

ایضا کتب خارجی موجود در زمینه تست 

 افزار.نرم

 :بخش اخبار 

 ربرگیرنده آخرین اخبار ها: که داخبار شرکت

افزار عال دنیا در زمینه تست نرمهای فشرکت

 است.

 از  اخبار تحلیلی: که در برگیرنده آخرین اخبار

افزار در متحلیل صنعتی بازار تست نر

 های مختلف این صنعت است.حوزه

  اخبار علمی: در برگیرنده اخبار در حوزه

ها، ها، همایشهای تست، کنفرانسنوآوری

 .باشدمیدنیا افزار در سطح مسابقات تست نرم

  در این قسمت مقالات مختلف در  :مقالاتبخش

 د.نشوافزار ارائه میزمینه صنعت یا دانش تست نرم

  های در این قسمت مصاحبه :مصاحباتبخش

صورت گرفته با افراد سرشناس در حوزه تست 

شود. فعلا افراد مصاحبه شوند غیرایرانی درج می

اری بوده و ترجمه این مصاحبه در وبسایت بارگذ

. در صورتیکه از این مصاحبه فیلمی وجود گرددمی

داشته باشد، در کانال آپارتی تیستن بارگذاری 

 شود.می

  میک در این قمست تصاویر کُ :سرگرمیبخش

را نده نکاتی در صنعت تست است رکه در برگی

 د.دهارائه می

 

صنعت محوریت در برنامه آینده: 

 ایران افزارتست نرم

صرفا در مورد اگر بخواهیم 

وبسایت صحبت کنیم، هدف از 

این وبسایت ایجاد یک جامعه 

ای مشترک میان مهندسین تست مجازی و نقطه

 افزار ایران است.نرم

ای که برای مجموعه تیستن متصور هستیم بسیار آیندهاما 

و جامعه مجازی مهندسین تست  فراتر از وبسایت

در  "درباره ما"است و همانطور که در قسمت  افزارنرم

که  داریموبسایت بدان اشاره شده است، بنا بر این 
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افزار ایران را در تیستن نبض صنعت تست نرم

اختیار بگیرد. متاسفانه امکان ارائه جزییات این طرح 

 محرمانگی وجود ندارد.تجاری به دلیل 

افزار ستون فقرات، و تفکر محوریت بر صنعت تست نرم

نام  ، آنچنانکه انتخاب لوگو وغالب در تیستن است

 The Iranian Software Testتیستن)

eNgineersاین مجموعه نیز با در نظر گرفتن  ( برای

. گردیدهن این طرز تفکر است حاصل یِبَجزییاتی که مُ

چرا عنوان این "شاید برای برخی این سوال پیش بیاید 

چرا لوگوی تیستن "و یا  "؟است "هاگرگ آغاز"مقاله 

 "؟باشدسر گرگ می

انتخاب لوگوی گرگ به دلایل زیر مورد توجه 

 موسسین مجموعه تیستن قرار گرفت:

 مثل هاست،شکارچی ماهرترین از یکی نماد گرگ .0

 کنند. شکار را باگها باید که تست مهندسین

 در زنده موجودات ترینایحرفه از یکی گرگ .8

 تیمیست. کار

 دست از را خود هوشیاری هیچوقت هاگرگ .0

 باز چشم یک با خواب زمان در حتی و دهند،نمی

 قرار دیگر موجودات حمله مورد مبادا تا خوابند،می

 تمامی باید که تست مهندسین مثل درست. گیرند

 با تا بگیرند، نظر تحت را سیستم در اتفاقات

 ها داشته باشند.امکان استخراج باگ هزینه کمترین

 تست همنام سردسته هایگرگ یا آلفا هایگرگ .0

افزار هستند، که اولین در موضوع تست نرم آلفا

 مرحله تحویل محصول به مشتریست.

 شده طراحی یونانی آلفای حرف مانند لوگو چشم .5

( دانش نماد)الفبا حرف اولین معنی به هم که است،

 آلفاست. تست یادآور هم و

 و قرمز لوگوی از لوگو این در آبی و قرمز رنگ .2

 دانش گسترش و تدوین مسئول که ISTQB آبی

 شده است. گرفته دنیاست در افزارتست نرم

 جثه کوچک موجودات جز هاگرگ چند هر .2

 العاده فوق هماهنگ، چابک، بسیار اما هستند،

 تقریبا و جنگنده، ریزی،برنامه با کار سرسخت،

 که هاییستخصلت تماما اینها. ناپذیرند خستگی

 است. نیاز ای حرفه تست مهندس یک برای

فارق از تمامی رویدادهایی که در مجموعه تیستن تا 

توانیم با امید و توکل بر ایم، میکنون شاهد آن بوده

افزار ها در صنعت تست نرمگرگ :بگوییمحضرت حق 

تا زمانیکه تحولی اند، و این راه کرده آغاز به کارایران 

افزار ایران را شاهد باشیم، ان ت نرمبزرگ در صنعت تس

 به امید ،ادامه خواهد یافت، و پس از بازار ایرانشا ا... 

سعی بر آن داریم تا بازار را از مرزهای ایران پروردگار 

 کرده و وارد بازار بین المللی شویم.خارج 

کنیم از وبسایت تیستن به در آخر از شما دعوت می

 نشانی زیر دیدن فرمایید:

 

 ابوالفضل خواجه دیزجی

  5931 اسفندماه        |      تیستن

22 

 

هاآغاز گرگ  

 

www.TISTeN.ir 



 

 

 

 

برای اولین بار در 

منبع رسمی  ،ایران

ISTQB  با ترجمه

 فارسی

 مراجعه کنید www.TISTeN.irبرای اطلاعات بیشتر به 

 

 

 ترجمه: ابوالفضل خواجه دیزجی 

 افزار()مدیر و مشاور آزمون نرم

 322-211-2320-32-1شابک: 
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Testing and Test Control Notation 

Version 3 (TTCN-3)  یک زبان استانداردسازی

 Testشدۀ بین المللی برای تعریف مشخصات تست)

Specificationهای ( برای محدوده وسیعی از سیستم

( و کامپیوتری، Telecommunicationارتباطی)

دهد تا به صورت باشد. این زبان به شما اجازه میمی

مختصر رفتار تست را با تعریفی شفاف از معنی 

،  Test Case( یک Fail( یا شکست)Pass)موفقیت

 TTCN-2، یعنی TTCN-3تشریح نمایید. نسخه پیشین 

های مخابراتی و ارتباطی، با غالبا به منظور تست سیستم

موفقیت به مدت بیش از یک دهه مورد استفاده قرار 

های ، بهترین قسمتTTCNگرفت. در سومین نسخه از 

ا سینتَکس متنیِ قوی زبان تستِ گذشته تعبیه گردیده و ب

 Testing Languageو جدید برای ساخت یک 

های ارتباطی و جهانی)که البته محدود به تست سیستم

 مخابراتی نیست(توسعه یافته است.

پنج سال پس از انتشار اولین نسخه از کتابی درباره 

TTCN اتفاقات زیادی در جامعه ،TTCN-3  .رخ داد

TTCN-3 01شن گرفت و به دهمین سالگرد خود را ج 

ایِ تکمیلی و به ی دادهقسمت استاندارد با چهار بسته

روز، گسترش یافت. این زبان تبدیل به یک زبان جهانی 

برای تست گردید و به خوبی در فضایی فراتر از 

ارتباطات و استانداردسازی مورد استفاده قرار گرفت. ما 

ر شاهد جذب سریع به این زبان در آسیا، به خصوص د

از  %01هند و چین هستیم)که در حال حاضر بیش از 

-کل خدمات تست ارائه شده در جهان را تامین می

جای پای خود را با حوزه خودرویی و  TTCN-3کنند(. 

پزشکی محکم کرد، و پیشنهاد شد که حوزه بانکداری 

-TTCNحوزه کاربردی بزرگ بعدی باشد، که توسط 

نتشار این زبان در شود. موفقیت مداوم و افتح می  3

که توسعه  TTCN-3 Userالمللی سالانه همایش بین

دهد قابل مشاهده است. علاوه بر این زبان را بازتاب می

جایگاه خود را در استانداردسازی بیشتر  TTCN-3این، 

ای برای تقویت نموده و به صورت فزاینده

Certification  وAcceptance Testing  مورد

 Telecommunicationشود: در یاستفاده واقع م

 3rd Generation Partnership)ارتباطات(، 

Program (3GPP) های که جهت انجام تمام توسعه

های آتی تعیین شده Test Suiteصورت گرفته برای 

های معتبر خود برای Test Suiteاست، مشتمل بر 

Long Term Evolution (LTETM1) /4G  با

 Open Mobileاست.  TTCN-3استفاده از 

Alliance (OMA)  هم برای توسعهTest Suite های

خود در زمینه ارائه سرویس و پخش در سراسر 

کند. استفاده می TTCN-3های موبایلی از شبکه

WiMAX Forum  نیز برای صدور گواهینامه

Conformance of Terminalsها( نوایی پایانه)هم

 Interoperability of Terminals andو 

Network Elementsها و )قابلیت همکاری پایانه

کند. در حوزه استفاده می TTCN-3عناصر شبکه( از 

)متشکل از AUTOSARخودرویی، کنسرسیوم بانفوذِ 

کنندگان و نیز تمام تولیدکنندگان بزرگ خودرو، تامین

را برای مشخصات  TTCN-3دهندگان خدمات( ارائه

Test Suiteموده است. در های تطابقی خود اتخاذ ن

ها در زمنیه TTCN-3 Test Suiteحوزه اینترنت، 

Certification   برنامه آمادهIPv6  مورد استفاده قرار

اند. آخرین نمونه، موسسه استاندرادسازیِ گرفته

 Europeanارتباطات اروپا)

Telecommunication Standardisation 

Institute-ETSI است که )TTCN-3  را در محدوده

کند. این نواحی عی از نواحی کاربردی استفاده میوسی

 Next Generation Networksعبارتند از: 

(NGNs) پاسپورت الکترونیکی، فناوری رادیویی، و ،

 Testهای اجرای تست)Traceنیز ارزیابی 

Executionدر رویدادهای قابلیت همکاری ) 

(Interoperability.آنها ) 

TTCN-3 به عنوان یک زبان 

TTCN-3  زبانیست که به صورت ویژه برای تست

کردن طراحی شده است. بیشتر ساختارهای این زبان 

نویسیت، اما با مفاهیم های برنامهمشابه دیگر زبان

های دیگر تکمیلی تعیم یافته است. مفاهیمی که در زبان

های در دسترس نیستند. این مفاهیم مشتمل بر تطبیق داده

سیستمِ تستِ توزیع شده، و اجرای  تعبیه شده، معماریِ

های تست است. علاوه بر این، همزمان کامپوننت

TTCN-3 های برای تایمرها، و مکانیسم

( مبتنی Communication Mechanismارتباطی)

، پشتیبانی Messageیا مبتنی بر  Procedureبر 

 دهد.مستقیم ارائه می

TTCN-3  یک زبانِ تستِ استاندارد شدۀ جهانی

باشد. در این زبان هر عنصر زبان به صورت شفاف و یم

واضح مشخص شده است. این بدین معنیست که یک 

Test Script  که درTTCN-3 شود، بدون نوشته می

 Test Caseابهام است.  از آنجا که هر ابزاری باید 

ارائه شده را با یک روش یکسان اجرا کند، این تعریف 

شود. ل فروشندگان ابزار میدقیق از زبان منجر به استقلا

استقلال فروشندگان ابزار، سادگیِ حرکت از مجموعه 

به ابزار دیگر را تسهیل کرده، و  TTCN-3ابزار مبتنی بر 

هایی که ابزار تست از تا حد زیادی به تست پروژه

فروشندگان مختلف در آن به صورت موازی استفاده 

ای ارائه نماید. این تکنولوژی برایشود، کمک میمی

منحصر به فرد از زبان تستِ همه منظوره و مناسب برای 

ها Testing Applicationای وسیع از محدوده

توان در سرتاسر طراحی شده است. این زبان را می

چرخه توسعه محصول استفاده نمود. در این روش، 

TTCN-3  قادر است مزایای بزرگی از نظر بازگشت

زارهای تست  و طبعا ( در آموزش و ابROIسرمایه)

 کیفیت محصول را فراهم سازد.

TTCN-3  در قلب خود دارای یک فرمت متنی بصری

ها، مشابه به Test Scenarioو قدرتمند برای تعریف 

مرسوم است. این  Proceduralنویسیِ های برنامهزبان

اشاره  TTCN-3زبان  Core Notationفرمت متنی به 

 دارد.
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 مشخصات Core Notation ،TTCN-3علاوه بر 

(Specification مربوط به )Test Scenario ها را با

کند. یک های ارائه پشتیبانی میاستفاده از دیگر فرمت

، یک روش جایگزین در TTCN-3فرمت ارائه در 

ها به صورت بصری Test Scenarioمشخص کردن 

-Contextای خاص برای آن زمینه)و یا به شیوه

Specificهای ارائه قادر هستند کند. فرمت( فراهم می

ند، در حالیکه معنای تبدیل شو Core Notationبه 

نشان داده شده است،  0خود را همانطور که در شکل 

کنند. در ابتدا دو فرمت ارائه استاندارد حفظ می

به منظور   Tabularشوند. فرمتِ ارائۀ استانداردِ می

-TTCNموجود در  Tabularارائه نگاه و حسِّ فرمت 

دهندگان تست، طراحی شده است. این به توسعه 2

( Migration) رای ارائه یک مسیر مهاجرتفرمت ب

، TTCN-3به دنیای  TTCN-2آسان برای کاربران 

ارائه شده  8معرفی گردید. یک مثال در شکل شماره 

 Testاست. فرمت ارائه گرافیکی، برای تعیین رفتار 

Scenario از یک نسخه توسعه یافتۀ ،Notation  شبه

MCS(MSC-like   یاMessage Sequence 

Charts ارائه شده است بهره  0( مانند آنچه در شکل

برد. هیچ یک از دو فرمت ارائه بوسیله جامعه می

TTCN-3 .مورد پذیرش واقع نشدند 

 

 TTCN-3های نمایش . فرمت0شکل 

 Tabularای از فرمت نمایشیِ . نمونه6شکل 

 ای از فرمت نمایشیِ گرافیکی. نمونه5شکل 
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به عنوان  ISOتوسط  TTCN-2، یعنی TTCN-3پدر 

های پروتوکل تست قسمتی از متدولوژی کلی برای لایه

 Open Systemsدر معماری هفت لایه 

Interconnection (OSI) .توسعه یافت ،TTCN-2 

 ISOو  ITU-Tتوسط  0321ابتدا در اواخر 

استانداردسازی شد، و 

به صورت 

آمیز در موفقیت

هایی از قسمت

Conformance Testing های برای پروتوکل

Telecommunication)اِعمال شد. با  )ارتباطات

ها، امکانات این وجود، تعدادی از مشکلات و کاستی

 آنرا برای استفاده به عنوان زبان تست اصلیِ عمومی

یا همان  ETSI، 0332محدود کرد. در سال 

European Telecommunication 

Standardisation Institute ،Specialist 

Task Force (STF) 133  را برای توسعه یک نسخه

که برای به حساب آوردن  TTCNبهبودیافتۀ جدید از 

مسائل شناخته شدۀ جدید در نظر گرفته شده بود، 

 TTCN-3اندازی نمود. این کار منجر به تولد راه

گردید. 

طی دو 

سالِ بعد، زبان 

TTCN-3  با

مشارکت و ورود بسیاری 

از ابزارهای بزرگ و 

های کمپانی

Telecommunication  .توسعه یافت

در اکتبر  TTCN-3رونمایی رسمی از زبان 

( Sophia Antipolisدر سوفیاآنتیپُلیس) 8111سال 

 فرانسه صورت گرفت.

اصلی باید  ، چهار نقطه بهبودTTCN-3در زمان توسعه 

شد. در نظر گرفته و مشخص می TTCN-2در رابطه با 

(، Productivityوری)این نقاط عبارت بودند از: بهره

پذیری و (، انعطافExpressive Powerقدرت بیان)

 پذیری.توسعه

 Core Languageوری به خاطر توسعه جنبه بهره

ن نویسیِ مدرهای برنامهبرای ایجاد شباهت با دیگر زبان

و شناخته شده، به سادگی مشخص است. با ایجاد 

TTCN-3  به صورت یک زبان متنی، ویرایش و

تر شده است. یادگیریِ مفاهیم جدید برای کاربران ساده

ای که TTCN-3 ،Functionalityعلاوه بر این در 

 Testزبان را برای محدوده وسیعی از 

Applicationسازد، به ها مناسب و قدرتمند می

قابل توجهی توسعه یافته است. برخی از این  صورت

نقاط توسعه عبارتند از: پشتیبانی بهتر برای انواع 

جدیدِ تست مانند امکانات و ساختارهای خاص برای 

های مبتنی بر و پروتوکل IPهای مبتنی بر تست سیستم

 .Session Initiation Protocol(SIP)متن مانند 

، توسعه ارائه پشتیبانی TTCN-3یک نقطه برجسته در 

 Procedureهای مبتنی بر فراخوانی برای تست سیستم

(، Remote Procedure Callبه صورت از راه دور)

 است. Web Serviceو  CORBAمانند 

قابل توسعه است:  TTCN-3در آخر هم باید گفت که 

TTCN-3 ها و از مکانیسمHookهای صریح و آماده 

ها Notationدهد برد، که اجازه میبرای زبان بهره می

شوند. برخی  Integrateو امکانات جدید به سادگی 

امکانات جدید هم خودشمول هستند، مانند یکپارچگیِ 

و نیز تعریف یک مجموعه  IDLو  XMLتعریف انواع 

های ها. قسمتDocumentation Tagعمومی از 

برای این   TTNC-3ه استانداردهای جدید در مجموع

امکانات تعریف شده است. دیگر امکانات جدید، 

تر بوده و نیازمند توسعه و گسترش چندوجهی

Notation ،Operational Semantic ها، و دیگر

های استاندارد هستند. انواع رفتار، قسمت

سازیِ نوع، و نیز پشتیبانی از استقرار تست، پارامتریک

از نقاط توسعه و گسترش چندوجهی  هایینمونه

ای تعریف های توسعهها بوسیله بستهباشد. این توسعهمی

شوند، که عبارتند از: اصلاحات و تغییرات مربوط به می

 Operational(، Core Languageزبان اصلی)

Semanticهای استاندارد ، و دیگر قسمتTTCN-3. 

ز تعریف های جدید برای استاندارد و نیمعرفی قسمت

ای، هر دو به امکانات جدید اجازه های توسعهبسته

 Coreدهند، در حالیکه زبان اصلی)معرفی می

Languageماند.( ثابت باقی می 

 

 توسعه آینده

TTCN-3  طراحی شد تا یک زبان تست همه منظوره

های اپلیکیشنی استفاده باشد که قادر است در اکثر زمینه

هایی ده از آن به اکثر زمینهشود. با گذشت زمان، استفا

ها های استاندارد تست قبل از آن در آن حوزهکه زبان

شدند، گسترش یابد. با استفاده از مورد استفاده واقع نمی

TTCN-3 هایی های جدید، درخواستدر این حوزه

توانست پشتیبانی بهتری برای برای توسعه زبان که می

لف)مانند تست های مختهای تست از دامنهنیازمندی

( Performance( یا تست Real Timeبلادرنگ)

 ارائه دهد، مطرح شد.

TTCN-3  به طور فعال از طریق یک فرآیند

 Changeتعریف برای درخواست تغییر)خوش

Request که توسط )ETSI شود، نگهداری اداره می
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گردد. فرآیند درخواست تغییر، مکانیسمیست که می

برای  نیازها را برای ثبات و سازگاری با درخواست

Functionality های گسترش یافته از سوی کاربران

کند. علاوه بر این، تغییرات سازی میجدید، متناسب

توان به خوبی مستند شده و می TTCN-3برای 

ت تغییرات را از طریق های صورت گرفتۀ پشاستدلال

 آن دنبال کرد.

 

 بندیجمع

در این مقاله کوتاه، به صورت مختصر مهمترین مفاهیم 

را به نوعی به تصویر کشیدیم. دیدیم که  TTCN-3در 

این زبان یک تاریخچه نسبتا طولانی دارد، که از دنیای 

ارتباطات سرچشمه گرفته است. طی دهه گذشته، دنیای 

، و تر شدهارتباطات و اینترنت بسیار به یکدیگر نزدیک

هایی که به صورت مداوم تحت تست قرار سیستم

 اند. برایتر شدهو پیچیدهداشتند در طبیعت خود پویاتر 

 استاندارد زبان جدید، هایچالش این به پاسخگویی

، بازطراحی و گسترش TTCN-2تستِ موجود به نام 

 شد. TTCN-3یافت، تا در نهایت منجر به خلق 
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ها باید Software Testerمن معتقدم که 

دهد درباره چیزی که در دنیای اتوماسیون رخ می

اطلاعات داشته باشند. از آنجاییکه موضوع اتوماسیون 

بسیار داغیست، به نظرم باید آنرا افزار موضوع تست نرم

 باز کرد.

این روزها نقش شما در تست هر چه باشد، ممکن است 

حداقل کار روزمره شما با استفاده از رویکردهای زیر 

کنم بهبود یافته و ترقی کند. حداقل به شما پیشنهاد می

از مفهوم این اصطلاحات و اینکه آنها چگونه ممکن 

افزار مورد استفاده قرار ماست در کارگاه توسعه نر

 بگیرند، آگاه شوید.

 

سازی مداوم های یکپارچهسرویس

(Continuous Integration Services) 

یکی از بزرگترین تغییرات که در طول دهه گذشته، در 

 Taskافزار به اتوماسیون وارد شد، توسعه نرم

Automation .در گذشته، مواردی مانند   بود

سخه خاص از اپلیکیشن، تولید ( یک نBuildساخت)

ها، Bug Reportمستندات، یا به روزرسانی وضعیت 

ها، شد. در آن دوران تیمبه صورت دستی انجام می

انتخاب  Buildافرادی را به عنوان مسئول آغاز فرآیند 

را همراه  ”Build Person“کردند. این افراد عنوان می

 Buildخود داشتند. انجامِ دستیِ کارهایی مانند 

ها( زمانبر کردن)یا با وابستگی شدید به افراد یا مکانیزم

شد، بوده و منجر به ایجاد تنگناهای آزاردهنده می

گذاشت یک روز وقت می Build Personآنچنانکه 

های در حال Buildهای جدید را از میان Buildتا 

 تکمیل مسدود کند.

 سازی مداومخوشبختانه ابزارهای یکپارچه

(Continuous Integration-CIبا اتومات ،) سازی

ها، خلاصی از این وضع را به Taskو استانداردسازیِ 

ها CI Serviceارمغان آوردند. 

هایی را که یک Taskاساسا 

کامپیوتر معمولی و رومیزی 

قادر به انجام آن است را 

کنند. زمانبندی و اجرا می

ها روی Taskاین 

های هدف)غیر از ماشین

خود آن ماشین( انجام 

 Buildشود. به مثال می

گردیم. در اینجا به جای بازمی

 Xاینکه مثلا شخصی به نام 

ها Buildمسئول ایجاد دستی 

 CIروی ماشین خود باشد، یک 

Service توان برای انتخاب یک ماشین هدف را می

یک ماشین اجرا  را روی Buildتنظیم کرده، و یک 

نیاز به حضور فیزیکی در کنار  Xنمود. نه تنها شخص 

توانند در هر ها میBuildندارد، بلکه  Buildماشین 

زمانی انجام یا زمانبندی شوند و یا در پاسخ به 

Action.ای دیگر اجرا گردند 

ممکن است بر اساس  Yبرای نمونه، تستری مانند 

کیشن را بخواهد، از اپلی Buildآخرین تغییرات، یک 

تا رفع باگ مورد نظر را مشاهده کرده و ببیند که آیا 

کند یا نه.  Initiateمربوطه را  Buildتواند خودش می

این امر نه تنها به معنی خلاص کردن منابع از انجام 

های Workflowکارهای تکراریست، بلکه به نسبت 

دهد. شما ها میتیمی و فردی، کنترل بیشتری به تیم

سازی برخی ها را به منظور سادهCI Taskتوانید می

Task ها به یکدیگر زنجیر کنید. یادگیری این موضوع

تواند کند، میچگونه کار می CI Serviceکه یک 

یک مقدمه بسیار عالی برای اتوماسیون)بدون حجم 

 نویسی( باشد.نامهزیادی از تاکیدات بر بر

های ، اجرای تست سوییتCIهای استفاده از یکی از راه

End-To-End ها اغلب باید برای است. این تست

را برای  CIچندین دقیقه و یا حتی ساعت اجرا شوند. من 

Spin Up  وSpin Down های تست و نیز ماشین

ام. های تست، استفاده کردهآغاز تست روی این ماشین

ها روی ضوع، در مقایسه با اجرای این تستاین مو

شود، چرا که ماشین خودتان کمک بزرگی محسوب می

( اجازه Test Developerدهنده تست)به یک توسعه

ها ها را انجام دهد، در حالیکه تستTaskدهد دیگر می

های تمام جنبه CI Serverشوند. جای دیگر اجرا می

ها را اداره Taskاین 

 کند.می

ها ابزارهای CI Serviceهای محبوب برخی از نمونه

Opern Source  مانند(Jenkins ابزارهای مبتنی ،)

(، و ابزارهای Travis CI)مانند Cloudبر 

( هستند. البته موارد دیگری Bambooاختصاصی)مانند 

های سطح پایین به هم وجود دارد. حتی بیشتر تکنولوژی

منظور استفاده روی یک ماشین، برای اتومات کردن 

Task ها از یک ابزار مانندCron  یاWindows 

Task Scheduler کنند.استفاده می 

CI افزار به عنوان چیزی فراتر از برای توسعه دادن نرم

ضرورت دارد، و جاییست که واقعا یک  یک سرگرمی

 تواند ارزش آفرین باشد.تستر می

 

Source Control مدرن 

اول از همه باید به این نکته اشاره کنم که من علاقه 

دارم. زمانیکه کد  Source Controlخاصی به 

نویسید، چیزی مفیدتر از یک ابزار در این رابطه می

نویسد عالیست. می نیست. این ابزار برای تستری که کد

 Sourceحتی اگر تستر کدنویس هم نباشد، استفاده از 

Control تواند مزیت بزرگی را با یک روش مدرن می

 افزار به ارمغان آورد.در زمان تست نرم

منظور من از مدرن چیست؟ منظور من استفاده از 

Source Control :مانند یک 0ای است که .CI 

Server  یاBug Tracker  با دیگر ابزارها یکپارچه

کارِ تیمی. های خوبِ گردش. استفاده از شیوه8شود، و 

را مجاز بداند. یک  Trunk-Basedمثلا اینکه توسعه 

Source Control دهد تا خوب به افراد اجازه می

تغییرات را تحلیل کرده، و عمیقتر وارد آنچه که در 

 افتد شوند.افزاری اتفاق مییک پروژه نرم

 Source Controlتستر با دسترسی به تاریخچه  یک

ای سوالی اینچنین خواهد پرسید: های پایهو آموزش

ها در اپلیکیشن بیشترین کدام فایل"
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اند( را کردهدهندگان)که روی آن کار میتوسعه

( شامل Changesetاند؟ کدام رویدادنگاری)داشته

ین و مواردی از ا "است؟ کدیست که منجر به باگ شده

توانند برای جستجوی دست. این اطلاعات می

 ( و علل برخی مسائل مفید باشند.Patternالگوها)

ها CI Serviceبا  Source Controlیکپارچه کردن 

تواند قدرت بیشتری به ارمغان آورد. مسائل در حتی می

Bug Trackerهای به روز شده توانند وضعیتها می

دهنده خود را بر اساس تغییرات ایجاد شده بوسیله توسعه

توانند درخواست کنند که داشته باشند. تسترها می

های خاص به صورت خودکار در کد ورودی نیازمندی

یا ارسال   Code Stylingچک شوند، مانند نیازمندی 

 قرارهاها و استBuildشده. های اتوماتتست

(Deploymentمی ) .توانند با تغییرات کد آغاز شوند

 Sourceاحتمالات زیادی در مورد استفاده مناسب از 

Control  که یکی از مفاهیم اساسی در پشت موضوع

Continuous Delivery .است وجود دارد 

به عنوان نمونه، یکی از دوستان 

 Openمن روی یک پروژه 

Source کرد، که ازکار می 

Cloud-Based CI 

Service  برای چک کردن

Commite های انجام

شده توسط 

همکاران استفاده 

کرد. در این پروژه، می

CI  مذکور تمام

های اتومات را در تست

پروژه اجرا کرده و تمام 

Code هایAdd  شده را

 Formattingو  Stylingبرای 

دچار  Commitکرد. اگر یک چک می

Failing Test  بود یاSet Style Guide  را

 Failمربوطه  Submissionکرد، برآورده نمی

 Projectو  Contributorشد، و به می

Maintainer  برای رفع مشکل مربوط به

Commit کرد. این موضوع به ارائه اطلاعرسانی می

 Projectای در تاریخچه پروژه)Commitهر 

History به صورت متحدالشکل کمک کرده و به )

Committer هایErrorاهمیت، های احتمالا بی

شده و به روز شده،  Addهای در ماژول

  کند.اطلاعرسانی می

 Sourceافزار محبوب فعلی در حوزه نرم

Controlافزار ، نرمGit  با یک اکوسیستم سالم

باشد. در این می Open Sourceاست، که رایگان و 

، Subversionافزار امکانات دیگری مانند نرم

Mercurial  وMicrosoft Team Foundation 

 نیز وجود دارد.

 

 متری و مانیتورینگتِلهِ

این موضوعیست که من چندان با آن آشنا نیستم، اما 

قطعا این موضوع هم به دلیل علاقه به تسترهاست. 

ها در Hookمانیتورینگ رویکردیست که در آن 

نکه گیرند، که اطلاعاتی درباره ایاپلیکیشنی قرار می

افزار چگونه مورد استفاده واقع شده است را به خالق نرم

تواند شامل این کند. این قسمت میافزار ارسال مینرم

 Back-End/Server APIموارد باشد: کدام 

Functionاند، کدام ها و به چه منظور فراخوانی شده

و با چه فرکانسی در حال استفاده هستند،  UIهای قسمت

 ین دست.و مواردی از ا

در اینجا هدف، ارسال اطلاعات کاربر خاص به تیم 

توسعه نیست، بلکه اطلاعات کلی درباره اینکه چه 

هایی از اپلیکیشن و به چه صورت در حال قسمت

باشد. این موضوع در استفاده هستند مدنظر می

ها منجر به ایجاد بینش این قسمت

شود: چه کاربران می

ای کار نهایی

ها کنند، آنمی

واقعا چگونه 

از اپلیکیشن 

کنند، و استفاده می

شوند. آلن امکانات مشخص چگونه دریافت می

( یک از تسترهای مایکروسافت است Alan Pageپِیج)

که بحث کوتاهی دارد درباره مشاهده چیزهای جالبی 

 شود.متری و مانیتورینگ انجام میکه با تله

، Source Control Historyکردن  Mineمشابه 

تواند شما را در یافتن پاسخ سوالات مانیتورینگ نیز می

 Log Inچه تعدادی از افراد در آخر هفته "ساده)

تر و ( تا سوالات خاص"کنند؟می

کاربران چگونه عادات خود را زمانیکه "تر)خردمندانه

( یاری دهد. این "دهند؟شود تغییر میمی منتشر Xامکان 

های نوع از سوالات به تسترها در اجرای بهتر استراتژی

ها را برای تست کمک کرده، و به طور کلی تیم

 دهد.های بهتر برای کاربران یاری میانتخاب

 Page)با AB Testingبرای اطلاعات بیشتر پادکسَت 

درک این ( را بررسی کنید. برای Brent Jensenو 

متری موضوع که چگونه یک محصول اصلی از تله

 Mozillaکند، نگاهی به چگونگی استفاده استفاده می

 بیندازید. FireFoxمتری با از تله

 

 استفاده خوب از سِلِنیوم

Selenium WebDriver  ابزاریست که هر

کند تقریبا های وب کار میای که با برنامهدهندهتوسعه

 WebDriverباید با آن آشنا باشد. در این موضوع، 

یک ابزار استاندارد برای اتوماسیون برای پیشبرد 

Action هایBrowser  بوده، و مشابه به یک کاربر

های وب در یک مرورگر تعامل ایجاد انسانی با برنامه

 Languageکند. این ابزار دارای چندین می

Binding کند. بوده، و با چندین مرورگر اصلی کار می

قابل توسعه  APIای عالی از یک علاوه بر این نمونه

دهندگان ساخته تواند با استفاده از توسعهاست که می

توان گفت سلنیوم قسمت شود. به طور خلاصه، می

 خوبی از کار است.

 WebDriverزمانیکه از آن هوشمندانه استفاده شود، 

دهد تا دهندگان اجازه میبه تسترها و توسعه

توانند در های پذیرش کاربر)که میتست

Workflow  مربوط بهContinuous 

Delivery  قرار گیرند( را اتومات کنند. من

ام، را نوشته WebDriverهای ساده مبتنی بر تست

مربوط به صفحه  URLهدایت به "که مشکلاتی مانند 

Login به دلیل "و نیافتن نام کاربری و کلمه عبور(

استقرار بد(، و یا باز 
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ای که در زمان چک کردن یک کنترل Dialogنشدن 

 کند.واضح و جدی( را پیدا میرود)یک ایراد انتظار می

را در جهت نوشتن  WebDriverتوان علاوه بر این می

عدم بروز  Double Checkهای اتومات]برای تست

اختلال غیرمنتظره در امکانات ضروری سیستم به دلیل 

اجرا  Localتغییرات ایجاد شده[، که به صورت 

حتی  WebDriverشوند نیز استفاده نمود. برای می

 Functional Testingهایی فراتر از وانید استفادهتمی

 نیز متصور باشید.

برای تسترهایی که به یادگیری کدنویسی علاقمند 

ای خوب در تواند مقدمهمی WebDriverهستند، 

 Testنویسی باشد. اتومات کردن جهت برنامه

Scriptتواند راهی آسان برای آشنایی با ها می

های شیرجه عمیق در زبانآن هم بدون  یکدنویس

نویسی باشد. این ابزار ساختاری برای آغاز ارائه برنامه

 دهد.می

با مفاهیمی که در این مقاله به آنها پرداختیم، فارق از 

توانید عهده دارید، می بهافزار نقشی که در توسعه نرم

 را در آغوش بگیرید. اتوماسیون تست
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 گام برای  4

 های تستساخت مجدد تیم

 )استخراج ثبات از بی نظمی(
 



 

 

ای نیست، به دانیم که تغییر همیشه کار سادههمه ما می

خصوص زمانیکه در یک محیط جدید حضور دارید. 

گاهی اوقات وقتی به یک 

شرکت یا تیم جدید 

پیوندید، از شما می

شود تا بدون درخواست می

ای از انتظارات زمینههیچ پیش

های طرف مقابل، به آشفتگی

پروژه سر و سامان دهید و 

را از ابتدا  Workflowیک 

ها، بسازید. در طول این سال

من چندین بار در این وضعیت 

ام، و به همین دلیل شروع بوده

کردم به یافتن الگوهایی در این 

 زمینه.

کنم، وقتی از واژه الگو استفاده می

توانید منظورم چیزهاییست که می

بلافاصله آنها را با کمترین 

سردرگمی برای شروع 

فرآیند و ساخت یک 

سازماندهی تیم مورد نظر، انجام 

های تخصصی دهید. یکی از حوزه

که به آن علاقه دارم تلفن همراه 

است. بنابراین برخی از مراحل ممکن 

های های مربوط به پروژهاست ویژه تیم

تلفن همراه باشد، اما بیشتر موارد مذکور در این 

اِعمال های پروژه نیز توان به دیگر تیممقاله را می

نمود. بر اساس تجربیات من چهار مرحله برای منظم 

 های تست پر هرج و مرج وجود دارد.کردن تیم

 

 Testهای تست)مرحله اول: لیست دستگاه

Deviceموجود را بدست آورید ) 

همه ما مانند یک عضو جدید از تیم، باید از یک جا 

ن شروع کنیم. یکی از اولین چیزهایی که قادر به انجام آ

هاییست که شما خواهید بود، ایجاد لیستی از دستگاه

 برای تست کردن دارید.

آوری همانطور که محتوای این فهرست را جمع

 کنید، چند موضوع را در ذهن خود به خاطر بسپارید:می

 هایِ متفاتی برای تست کردن دارید؟چه دستگاه 

 ها استفاده چه نسخی از سیستم عامل توسط دستگاه

 شوند؟می

 ها را مدیریت کنیم؟توانیم این دستگاهچگونه می 

پرسیدن این 

سوالات به شما کمک خواهد کرد تا توان اداره کردن 

های ها را بدست آورید. بر اساس پاسخاین دستگاه

های ها، شمارهکسب شده، لیستی با نام تمام این دستگاه

UUID(Universally Unique Identifier) نسخ ،

 ها، و دیگر اطلاعات حیاتی ایجاد کنید.سیستم عامل

توانید متوجه شوید که از طریق این اطلاعات شما می

ها برای تست دارید یا آیا به تعداد کافی از این دستگاه

 خیر. علاوه بر این شما باید یک سند منبع

(Reference Documentبرای ه ) ،مه ایجاد کنید

 های مختلف موجود برای تیم مطلع باشند.تا از دستگاه

 

جهت بهره بردن از  Wikiمرحله دوم: ایجاد یک 

 یک مخزن مرکزی برای منابع تست

ها این تیم از بسیاری در شایع مشکلات از دیگر یکی

 منابع هستند. این پراکنده جا همه منابع است که

 عبور کلمه و کاربری نام عبارت باشند از: توانندمی

های لازم، دسترسی هایسایت وب به دسترسی برای

هایشان را انجام بدهند، سیستمیِ تسترهایی که باید تست

هایی جهت پیگیریِ درخواست دسترسی روال

به منابع تست، اطلاعات 

های استفاده درباره سیستم

شده توسط تیم، و دیگر 

توانند به مستنداتی که می

یم در اعضای ت

راستای انجام 

بهتر کارهایشان 

 کمک کنند.

این یک ایده خوب 

برای  ایجاد یک ویکیِ تیمی، یا 

هر سند به اشتراک گذاشته شده 

دیگریست که این تیم 

تواند مانند می

Sharepoint ،

Dropbox یا ،Google 

Drive به همه آنها دسترسی داشته و ،

آنها را  ویرایش کند. این امکان باید 

شامل تمام منابع مرتبط با تست، 

Delivered In Links ،Table ،ها

Attachment ها، و متن ساده باشد. مطمئن

شوید که این سند بوسیله تیم بازبینی شده است تا 

بدین ترتیب از مستند شدن همه اطلاعات اطمینان 

 نمایید.حاصل 

مزیت دیگر انجام این کار این است که نیروها و اعضای 

شوند قادر خواهند بود تا به جدیدی که به تیم افزوده می

جای گشتن به دور خود و درخواست راهنمایی از افراد 

مختلف، به سرعت اطلاعات مرتبط با پروژه را بدست 

آورده و دوره کنند. در تجربه به من ثابت شده است که 

های جدید و نیز فرآیند کلیِ ین مرحله برای استخداما

 پذیرش سازمانی بسیار ارزشمند است.

 

 Exploratory مرحله سوم: ایجاد منشورهای

Testing  و برگزاری جلسات برای بستن زمان

 تست

من نباید فقط به سرعت یک فرآیند تست یند تست آرا 

در تیمی که در آن مشغول به کار هستم ایجاد کنم، بلکه 

باید تست را به شکلی درست آغاز کنم. اغلب، بیشتر 

Test Planاند، یا تکراری هستند، یا ها یا منسوخ شده

های اتومات زائد دارند. من زمان را صرف اسکریپت
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ها را Test Planها و از اسکریپت کنم تا هر یکمی

بررسی کنم، تا متوجه شوم کدام از آنها قابلیت استفاده 

 ( دارند.Reuseمجدد)

پیوندید، بزرگترین اشتباه هنگامیکه به یک تیم جدید می

توانید مرتکب شوید، فراموش کردن تمام که می

فرآیندها و دستاوردهای قبلی و سعی برای اختراع 

. زمان را صرفِ بررسی منابع موجود دوباره چرخ است

کنید تا انتقال به حالت جدید، را حتی المقدور برای 

 همکارانتان ساده کنید.

های موجود، مشخص کنید پس از کسب ایده از دارایی

های قبلی قابلیت استفاده Test Planچه چیزهایی از 

های تستی خود را به مجدد را دارد، و سپس ایده

بیفزایید.  Exploratory Testingمنشورهای 

منشورها جهت برقراری ارتباط  جلسه تست با تسترهای 

های درون تیم وارد عمل شده، و همچنین برخی از ایده

کند. به عنوان نمونه تست را به منظور استفاده تعیین می

، Exploratory Testingدر رابطه به منشورهای 

 Jamesکه توسط جِیمز باخ) مقالهکنم این پیشنهاد می

Bach.نوشته شده است را مطالعه کنید ) 

هنگامیکه منشورها آماده شدند، جلسات بستنِ زمان 

تست را آغاز کنید، و تمامی مشاهداتِ این جلسات را 

. بعد از اینکه کسب اطلاعات از ثبت و ضبط کنید

جلسات را تکمیل کردید، تمامی منشورها را در یک 

محل به صورت متمرکز ذخیره کنید، تا برای کل تیم 

رسد که قابل مشاهده باشند. با این کار دیگر به نظر نمی

تست یک کار جدا افتاده یا مخفیست، و به این ترتیب 

 اهد شد.تر و بازتر خوبرای دیگر افراد شفاف

 

مرحله چهارم: یک قالب برای گزارشات باگ به 

 صورت همسان ایجاد کنید

ام، این موضوع دیگری که من بارها با آن برخورد داشته

دهندگان، است که تمام اعضای تیم شامل توسعه

تحلیلگران کسب و کار، و دیگر ذینفعان، باگ را 

از کنند. این کار ذاتا بد نیست، اما هر یک گزارش می

های گزارش شده انواع متفاوتی از اطلاعات را در باگ

گنجانند. برخی از آنها توصیفی هستند، برخی خود می

حاوی تصویر باگی هستند که مشاهده شده است، و 

برخی فقط به اندازه یک خط از مشاهدات گزارش 

 اند.دهنده را در خود اطلاعات گنجانده

هایی که از برای ایجاد ثبات در این موضوع و باگ

 Bugشوند، باید یک سوی افراد مختلف گزارش می

Report Template  برای کل تیم آماده کنید، تا

آنها ملزم به استفاده و پیروی از این قالب باشند. این 

 گزارش باید شامل اطلاعات ذیل باشد:

 یک توضیح یک خطی از باگ 

 یک توضیح دقیق از باگ 

 مراحل ایجاد مجدد باگ 

 اندمحیطی که باگ را در آن یافته 

 عاملی که در زمان های سیستمها و نسخهدستگاه

 بروز و رویت باگ مورد استفاده بوده است

 آن نسخه از اپلیکیشن که در حال تست بوده است 

 (تصاویرScreenshotباگ ) 

جزییات مانند اولویت، شدت، کسی که پیگیری دیگر 

باگ به وی واگذار شده است و غیره، معمولا توسط 

دهی باگ)که توسط سازمان استفاده ابزار گزارش

گردد، به طوریکه باعث سادگی بیشتر شود( اداره میمی

 Bugشود. هنگامیکه قالب گزارش باگ)این کار می

Report Templateیم ( ایجاد شد، اعضای ت

توانند گزارشات باگ را به صورت همسان بنویسند، می

که این موضوع منجر به درک راحت باگ توسط 

 شود.تمامی افراد می

شود تا با هر نوع پیروی از مراحل بالا، باعث می

ای منطبق شوید، و از همان روز اول بتوانید به پروژه

 شکلی موثر به تیم خود کمک کنید.

دارید، که به شما در چنین وضعیتی آیا شما ایده دیگری 

 کمک کند؟

سعی کنیم دانش خود حتی اگر محدود هم باشد، را با 

 دیگران به رایگان به اشتراک بگذاریم.
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 راهبرد تست =مشتری از محصول ۀچگونگی استفاد



 

 

چند سال پیش، من هدایت یک تیم تست برای یک 

که عبارت بود از یک  Client-Serverاپلیکیشن 

 سیستم مدیریت شبکه در صنعت ارتباطات

(Telecommunication را به عهده داشتم. ما )

ها اتومات کردیم، و APIها را در سراسر تمامی تست

ها را Interfaceاحساس کردیم که باید تمامی این 

بکار ببریم؛ این موقع، زمان آغاز اتومات کردن از طریق 

User Interafce(UI) .بود 

هزینه بسیار زیادی داشت، و هزینه  UIدر آن زمان تست 

ها حتی بیشتر از آن بود. به اتومات کردن این تست

همین دلیل ما باید در مورد رویکردمان بسیار هوشمندانه 

 ما دو مشکل داشتیم.کردیم، با این حال عمل می

 

های کاربر برای شکل دادن به نگاه به داده

 استراتژی تست

 Clientسازی ای که ما برای پیادهابتدا، تکنولوژی

انتخاب کردیم، با هیچ یک از ابزارهای تست اتومات 

سازی از موجود در بازار سازگار نبود. برای اتومات

ایجاد  هاییConnectorبایست ، ما میUIطریق بازار 

 کردیم که ساخت آنها نسبتا گران بود.می

خود  UIویژگی به عنوان قسمتی از  051دوم اینکه، ما 

بار!  051های گران، آن هم Connectorداشتیم. 

 های زیادی برای تقابل با ما وجود داشت.بهانه

 User Activityخوشبختانه، محصول ما یک 

Log کرد می)تاریخچه فعالیت کاربر( داشت که تراک

اند. ما از انجام داده UIرا در  Actionچه کسانی یک 

نود روز قبل، مقدار فعالیت مشتریان سطح بالای خود را 

آوری کرده و این تعداد را خرد کردیم. معلوم شد جمع

ها تنها درگیر سه تا از این از تمام مشتری %30که 

ها هستند، و سه ویژگی دیگر فقط ویژگی

یان کارایی از مشتر %8برای 

کنم که آن سه دارد. فکر می

 ویژگی، اتومات بودند.

علاوه بر کمک به ما 

برای تمرکز روی 

کارهای صورت گرفته در 

راستای اتوماسیون 

تست، درک این 

موضوع که مشتریان 

چگونه از 

های شما اپلیکیشن

کنند، استفاده می

نیز اطلاعات 

ارزشمندی برای 

داند که هر تیم است. اکنون تیم مدیریت محصول می

آنها از منظر تر کردن باید این امکانات را برای مطلوب

تواند سهولت، بازطراحی کند. تیم مدیریت برنامه می

ها در داند بیشتر ریسکزمانبندی ما را ساده کند، و می

اند. تیم این سه ویژگی در کجا بیشتر مخفی شده

تواند بدون نیاز به شب بیداری متوجه بازاریابی نیز می

اده تواند یک اپلیکیشن بسیار سشود که یکی از رقبا می

بسازد که فقط این سه ویژگی را داشته باشد، و به این 

 ترتیب بازار ما را تضعیف کند.

 Userقبل از اینکه یک استراتژی کیفی بسازید به 

Analytic های اتومات شده، دقت کنید. تست

Smoke Test ،هاPerformance Testing و ،

 Transactionها)مانیتورنگ تراکنش

Monitoring مزایایی هستند که از دانستن ( تمام

هایی که در اختیار مشتریان رده اول قرار ویژگی

 شود.گیرند، حاصل میمی

 

هایی که به آن تمرکز تست روی  پیکربندی

 نیاز است

بعدا من روی یک وب اپلیکیشن مالی با محوریت 

مصرف کننده شروع به فعالیت کردم، که مخاطبین آن 

بودند و از محصول ما از  فاقد دانش در زمینه فناوری

کردند. یک سوال کلیدی که طریق مرورگر استفاده می

در حوزه تست برای ما مطرح بود، این بود که، کدام 

 مرورگرها و با کدام نسخه باید تحت تست قرار بگیرند؟

کردم، که البته هایی را مرور میبه همین خاطر باید داده

توانست مورد مدتی مرا آزارا داد. هر مرورگری می

استفاده 

، و IE ،Chrome ،Firefox ،Safariقرار بگیرد: 

Opera بامزه اینجا بود که ما حتی یک مشتریِ زن و .

شوهر داشتیم که به اطلاعات حسابشان از طریق 

شان بود دسترسی مرورگری که روی کنسول بازی

 داشتند.

هایمان، ما تعداد زیادی های مشتریمجهز شدن به دادهبا 

توانستیم به صورت منطقی از مرورگرهای مهم)که می

استفاده  %25تست کنیم( را انتخاب کردیم. ما حدود 

 %05که میزان خوبی بود را پوشش دادیم، اما هنوز 

های تست کاربران با مرورگرهایی که دارای پیکربندی

نده بودند. با یک میلیون کاربر، یعنی نشده بودند، باقی ما

هایمان کار خود را به همراه نفر از مشتری 051.111

 برای درخواست از دادند. قبلریسک انجام می

تر، گسترده حصول پوشش برای بیشتر مالی هایکمک

تصمیم گرفتیم روی رفتار مشتریانمان در زمینه 

 اند تاثیر بگذاریم.مرورگری که انتخاب کرده

تیمی که من در آن مشغول به فعالیت بودم، تصور 

کردند که اگر از آخرین مرورگرها استفاده نمایند، می

نه فقط روی محصول ما، بلکه مشتریانمان در استفاده 

خود از اینترنت تجربه بهتری کسب خواهند کرد. با 

برای تعیین این  User-Agent Stringاستفاده از 

آینده روی یک مرورگر  موضوع که کدام مشتریان در

 Dialogue Boxشوند، یک اولویت پایین متمرکز می

دادیم، که آنها از یک مرورگر جدید پیشنهادی ارائه می

) مشتریانی %05استفاده کنند. پس از یکی دو ماه، آمار 

 %01که کار با مرورگرهایشان را تست نکرده بودیم( به 

 تقلیل پیدا کردند.
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گفت: ام را افزایش دادیم، که میبنابراین ما فوریت پی

تجربه بهتری با یک مرورگرِ پشتیبانی شده خواهید "

داشت، و کاربرانی که همچنان با یک مرورگر پشتیبانی 

نشده از سوی ما پیش بروند خود را در معرض ریسک 

 %01به این ترتیب آمار  "دهدند.این مرورگرها قرار می

ال حاضر اکثر قریب تقلیل یافت. در ح %5ما به کمتر از 

کنند که به اتفاق مشتریان ما از مرورگرهایی استفاده می

ما بدون نیاز به افزایش 

(، Coverageپوشش)

 ایم.آنها را تست کرده

از سوی دیگر، این 

استراتژی برای 

های موبایل اپلیکیشن

کارایی نداشت. 

درخواست از مشتریان 

های برای تغییر دستگاه

ینه موبایل واقعا یک گز

مناسب نیست. به همین 

دلیل ما باید تا حد 

امکان روی اکثر 

هایی که دستگاه

توسط مشتریان استفاده 

شوند کار کنیم. با می

مندی از این حال، بهره

Analytic  روی مشتریان

بسیار مفید است. ما 

های محبوب را دستگاه

برای اینکه با آنها 

تست را انجام دهیم 

آماده کردیم. برای 

Tier  ،دوم هم

Emulator ها را به کار

بردیم. و برای تعادل، و بهبود کار، 

های دهندگان سرویسآنها را با ترکیبی از ارائه

Crowd-Testing  وDevice Frame  مبتنی بر

Cloud.پوشش دادیم ، 

 

نظارت بر میزان استفاده مشتری برای 

 هابندی تستاولویت

های های نیرو گرفته از سرویسبسیاری از سیستم

Back-End و ایضا درک الگوهای استفاده مشتری ،

مند کنند. آگاهی از توانند به خوبی تست شما را بهرهمی

های سرویس، پیکربندی این حجم فراخوانی

ها و تمایلات سرویسها، و ارتباط میان وبفراخوانی

 واقع شود.تواند مفید مشتریان مهم نیز می

، آگاهی از حجم UI Test Automationمانند مورد 

های تواند به هدایت تلاشها میسرویسفراخوانی وب

اتوماسیون شما کمک کند. حجم هر فراخوانی سرویس 

ها برای Production Server Logتوان از را می

کنند، ها نظارت میهایی که بر سلامت سرویسسیستم

میزان استفاده کاربر، ممکن است  بدست آورد. علاوه بر

های بنیادینی که اکثر اوقات از شما برخی از سرویس

شوند های کاربر فراخوانی میActionسوی بسیاری از 

 را نیز بیابید.

ها سرویسیکی از مشکلات تیم من در تست کردن وب

( Permutationهای)این است که اکثر جایگشت

کرد.  در ابتدا، ما توان ایجاد های ممکن را میتست

Service Call های زیادی داشتیم، و البته حجم

ها نیز در حال گسترش بود. معماران ما از یک سرویس

Orchestrated Service Model که در آن(

های بیشتری انجام Functionهای کمتر سرویس

 Microservices Modelدادند( به یک می

ها، سمهاجرت کردند. در این مدل بیشتر سروی

Taskدهند. در طول این تری انجام میهای اتُمیک

 کردیم.انتقال، ما هر دو نوع سرویس را پشتیبانی می

ها و مشخصات برای بعلاوه بیشتر این سرویس

ها مشتمل بر پارامترهای زیادیست، که برخی از سرویس

اجباری و برخی اختیاری هستند. برای مثال، اگر آنها 

یک سرویس سه پارامتر اجباری و دو 

داشت، در پارامتر اختیاری می

اینصورت کلا چهار روش 

برای فراخوانی)بدون هیچ 

پارامتر اختیاری، با اولین 

پارامتر اختیاری، با دومین 

پارامتر اختیاری، و با دو 

 پارامتر اختیاری( داشتیم.

ها، مل لایه سرویستست کا

باید کد زیادی را به خود 

داد. یک بار اختصاص می

های میزان Analyticدیگر 

استفادۀ مشتری برای نجات 

 به دادمان رسید.

Service Call هایی که

 Productionمعمولا در 

دهند معمولا با یک رخ می

محصول نظارت بر کارایی 

 Applicationاپلیکیشن)

Performance 

Monitoring نظارت )

شوند. این محصول، می

Performance ،Error 

Rate نرخ خطا(، و(Call 

Configuration پیکربندی(

 Service Callفراخوانی( را برای هر 

بندی ها را برای اولویتکند. ما این دادهتراک می

 هایمان استفاده کردیم.تست

هایی که بیشتر برای تعیین سرویس Callما از حجم هر 

مورد استفاده هستند، و نیز حصول اطمینان از این 

ها در ابتدا اتومات Callترین موضوع که  محبوب

شوند، استفاده کردیم. علاوه بر این، به منظور بررسی می

ها و ایضا در راستای های بهبود این سرویسفرصت

ها را Errorهایمان، نرخ بندی تستکمک به اولویت

ها Callنیز بررسی کردیم. در آخر، ما روی ساختار 

متمرکز شدیم تا ببینیم کدام پارامترهای اختیاری به 

شوند. این موضوع به صورت واقعی در عمل استفاده می
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 هاییConfigurationداد که چه ما نشان می

تحت پوشش قرار  ،)پیکربندی( برای حصول اطمینان

 اند.گرفته

 

 دانش قدرت است

های مشتری در Analyticتیم ما با سه روش از ترکیب 

های کاربر که استراتژی Actionمند شد: تست بهره

داد، ترجیحات مشتری را اطلاع می UI Testاتوماسیون 

داد تست را روی مهمترین که به ما اجازه می

Configuration ها متمرکز کنیم، و استفاده از

Service Monitoring داد که به ما این امکان را می

که به جای میزان استفاده تئوریک، مطابق با استفاده 

واقعی، تست را انجام دهیم. درک رفتارهای مشتری 

برای همه مفید است؛ چه برای شما، چه برای ذینفعانتان 

 و چه برای کاربرانتان.
 

 

 مارکوس احمدی
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 چرا تخمین زمان 

 افزار برای  تست نرم                   

 اینقدر سخت است؟                                          



 

 

دوستانم با اخیرا یک ایمیل از طرف یکی از 

 مضمون زیر به دستم رسید:

من به یک راه حل علمی مناسب برای تخمین زمان "

 Test Caseدانم که هر تست نیاز دارم. الان دقیقا می

دانم که برای اجرا به تنهایی چقدر زمان نیاز دارد. می

دانم رفع مشکل تعدادی باگ وجود خواهد داشت، می

ها دانم که لازم است تستآنها زمان خواهد برد. می

مجدداً تکرار شوند و غیره. آیا یک فرمول برای کمک 

دانم که چنین به تخمین زمان تست وجود دارد؟ من می

ود ندارد. ولی یک چیزی وجود دارد چیزی دقیقاً وج

شان برند، تا تخمینها آن را به کار میکه سایر شرکت

بیشتر از اینکه یک کار حسی قلمداد 

شود، یک کار مبتنی بر دانش 

باشد. امیدوارم که بتوانی 

یک جواب دقیق برای این 

سوال داشته باشی.  رئیسم در 

مورد این اطلاعات 

یک 

هفته 

دیگر از من 

 جواب

خواهد. لذا می

تحت 

فشار 

نیستم 

اما نیاز به 

 "کمک دارم.

دوستم سوال مهمی پرسیده 

بود. معمولا مدیریت دوست 

افزار به دارد که به توسعه نرم

گذاری نگاه عنوان یک سرمایه

کند. مثل خرید یک خودرو یا مسکن. مثل همه 

خریدهای باارزش و گران قیمت، تعداد زیادی گزینه 

جود دارد. بنابراین مدیریت علاقمند برای انتخاب و

 است که مزایای کار، زمان ساخت و هزینه را بداند.

رسد که این موضوعات، حداقل در ابتدا به نظر می

های هایی منطقی هستند. ولی وقتی با پرسشدرخواست

دوستم برخورد کردم فضایی پرچالش را جلوی خود 

های ما در دیدم. متاسفانه حقیقت این است که حدس

انجامد، ها چقدر به طول میمورد این که اجرای تست

اغلب اشتباه هستند. ما به احتمال زیاد قادر نیستیم در هر 

ساعت زمان برای تستِ توام با  01هفته 

( در نظر بگیریم، Productive Testingوری)بهره

های جدید Fixا ها یBuildچرا که اغلب منتظر 

ها( نیز بدین )نارساییFailureمانیم. البته نرخ می

ها را بیشتر از یک بار معنیست که ما باید اغلب تست

 اجرا کنیم.   

این به معنی یک عدم اطمینان بسیار زیاد در فرآیند 

تخمین است. اضافه کردن یک تیم، تکنولوژی یا 

ن در فرآیند جدید برای تست و ناگهان عدم اطمینا

موضوع تست، عاقلانه نیست. پیش آمدن با یک جدول 

بندیِ در موضوع تست، با یک حسِ کمتر تخمین زمان

شود که بیشتر شبیه به یک حدس نامعتبر علمی آغاز می

 است.

عوامل زیر تاثیر قابل توجهی بر توانایی ما در تخمینِ 

مناسب زمان تست دارند، که البته با کمی تلاش 

کاری را ]به لحاظ دقت[ محکمن فرآیند توانید ایمی

 کنید:

  دوست من در ایمیلی که ارسال کرده بود، به فقدان

دانش خود در مورد وضعیتش اشاره کرده بود. او 

ها مقداری از زمان را به خود Fix"گفته بود که: 

اختصاص خواهند داد و تعدادی باگ هم وجود 

ن، ها مانند دوست م. بیشتر سازمان"خواهد داشت

های قبلی خود برای تخمین زدن بر اساس فاقد داده

هایی که قبلا تجربه آنها هستند. بدون داشتن داده

های صحیح مشکل خواهد اند، خلق تخمینشده

 بود.

ها! برای دو بنابراین شروع کنید به جمع آوری داده

بیشتر سعی کنید که بسنجید چند هفته آتی یا 

کاری می شود. اگر درصد زمان شما صرف دوباره

استفاده کنید، تا بر اساس  01/21درصد بود، از  01

 Plannedریزی شده برای تست)آن کار برنامه

Test Effort ضرب کنید. به این  0.00( را در

ترتیب مقدار تلاش واقعی را به دست خواهید 

 آورد. 

 یدی بعدی خود تیم تست است. تیم فاکتور کل

چقدر بزرگ است؟ سطح توانایی و تجربه فردی 

هر یک از اعضا چقدر است؟ آیا آنها یک فرآیند 

خوش تعریف برای تست دارند، که هر کس آنرا 

متوجه شود و بتواند آنرا انتخاب کند؟ 

تیم چقدر ثبات دارد؟ آیا اعضا به طور 

تصادفی در حال رفت و آمدند، یا 

اریخچه منسجمی دارند؟ ت

تیم چه مدت زمانی را 

تواند بدون وقفه می

روی وظایف تست 

تمرکز کند و 

های توانایی

تعاملی افراد 

چطور است؟ همه 

ها در این پاسخ

عملکرد تیم و در 

نتیجه در تخمین زمان 

تست حیاتی هستند. اما ما 

گیری هیچ راهی برای اندازه

ین ها نداریم. در نبود ااین ویژگی

موارد، از خودتان بپرسید که جدول 

ریزی شده بندی نهایی به نسبت جدول برنامهزمان

کند؟ اگر چقدر متفاوت است و چگونه تغییر می

شود، شما به زمان بیشتری نیاز وضع آن بدتر می

دارید. اگر متفاوت است از آخرین نمونه استفاده 

 کنید.

  فاکتور دیگر در تخمین خوب، ثبات

هاست . ما دیگر مثل گذشته نیازمندی

کنیم. در هایمان را متوقف و محدود نمینیازمندی

کنیم. با دنیای متغیر امروز ما از تغییر استقبال می

ها و ها، تغییرات در تستتغییرات در نیازمندی

ها هم رخ خواهد داد. مالکان همینطور در تخمین

( باید در دامنه Product Ownerمحصول)

ی خود انعطاف نشان دهند تا به تاریخ هانیازمندی
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مقرر برسند؛ شما هم باید نگاهی منعطف در تست 

 ها برسید.Deadlineداشته باشید تا به 

  اندازه سیستم ، پیچیدگی و ریسک هم فاکتورهای

ای هستند که روی مقدار تستی که باید کلیدی

گذارند و مجدداً ما هیچ راه انجام شود تاثیر می

گیری این فاکتورها نداریم. ندازهموثری برای ا

دونالد 

( در کتاب Donald Reinertsenرینِرتسِن)

 The«)اصول جریان توسعه محصول»خود 

Principles of Product Development 

Flow :پروژه های بزرگ نه تنها با "( می گوید

حجم بزرگتر، بلکه با درصدهای بزرگتر هم 

تان تا خمینبینید که تمنحرف می شوند. وقتی می

چه حد دور از واقع است، به پروژه نگاه 

کنید تا ببینید چقدر اندازه آن شبیه ابتدای کار 

 مانده است.

  یک فاکتور کلیدی در تخمین تلاش تست یا

Test Effort و دیگر مجهولات(، چگالی(

ها، طراحی و در نیازمندی ( Defectنقص)

های دارای ها و طراحیکدنویسیست. نیازمندی

باگ، منجر به کدنویسی دارای باگ خواهند شد. 

این مساله چقدر بد خواهد بود؟ چه مقدار از 

نواقص توسط تسترها دریافت خواهند شد؟ فاکتور 

مذکور اثر قابل توجهی روی میزان زمان مورد نیاز 

اینجا هم ملاحظه و بررسی برای تست دارد. در 

 تواند کمک کننده باشد.های مشابه میپروژه

در ایمیل دوست من عنوان شده است که رفع 

نویس نیازمند مقداری زمان ایرادات توسط برنامه

است. یک عامل موثر دیگر، نرخ اشتباهات 

( در زمان رفع Screw-Up Rateکدنویس)

( است. عموماً اینطور حس می Defectنواقص)

ها، مشکل اصلی را مرتفع Fixدرصد از  5شود که 

نکرده و یا مشکل دیگری در محصول ایجاد 

خواهند کرد. اما اینکه این نسبت در سازمان دوست 

من چقدر است، برای من یک موضوع مجهول 

تواند به فهمیدن مساله است. ولی این موضوع می

 کمک کند.

 ه باید در تخمین تست در نظر فاکتور دیگری ک

گرفته شود، تمامیت مورد نیاز یا میزان پوشش 

تست است. آیا این یک اپلیکیشن ساده بازیست که 

در آن اشتباهات کوچک ممکن است قابل قبول 

باشد، یا یک سیستم تزریق دارو است که اشتباهات 

تواند مرگ آور باشد؟ آیا سیستم، آن می

دارد که هرکدام نیازمند  ( نامتناهیPathمسیرهای)

تست منحصر بفرد خود هستند یا یک سیستم با 

ایِ بیشمار است که باید به درستی در ترکیبات داده

 هر لحظه پردازش شوند؟

تواند به طرز غیرقابل باوری برای این موضوع می

محاسبه سخت باشد. اما یک ایده داریم: تمرکزتان 

بندی را روی آن چه که مدیریت از جدول زمان

توانید در انتظار دارد بگذارید. یعنی چیزی که می

آن مدت زمان پوشش دهید را هدف بگیرید و 

ی شوند باقبگذارید مواردی که پوشش داده نمی

بمانند. باید ببینید که آیا آنها قابل قبول هستند یا نه، 

و اگر اینطور نیست، به مدیران القا کنید که زمان 

بیشتری به شما بدهند.)راه دیگر انجام آن: مثلا به 

آنها توضیح دهید در حالیکه همچنان با 
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مانید چه نویسان هماهنگ باقی میبرنامه

 ایجاد کنید.(توانید ( میCoverageنوع پوششی)

 دسترس(پذیری و استفاده مجددReuse از )

توانند به طور ها میهایِ قبلیِ تست و محیطدارایی

ای در زمان مورد نیاز تست تغییر ایجاد قابل ملاحظه

کنند. متاسفانه عموماً راه قابل قبولی وجود ندارد 

گیری که قابلیت استفاده مجدد از تست را اندازه

ه عنوان فاکتور در فرآیند تخمین کند تا آن را ب

لحاظ کنیم. به یاد داشته باشید اگر استفاده مجدد 

( و طوفان Test Designکم باشد، طراحی تست)

( آزاد نخواهند شد. Brainstormingمغزی)

هایی که مدیریت تست را به صورت حتی تیم

Session-Based کنند دهند و سعی میانجام می

کنند، باید با طراحی را در کار وارد 

 ( کاری وراد گود شوند.Charterمنشورهای)

 

در نهایت، تخمین تست به شکل مناسب، به وضوح یک 

بندی مبتنی بر کار سخت است. متد زمان

 Evidence-Based Schedulingشواهد)

Method(که توسط ژول اسپالسکی )Joel 

Spolsky ،0( برنامه نویس نرم افزار ایجاد شده است 

 دارد:گام 

0. Taskریزی شده را به های برنامههای تست

های کوچک بشکنید)بدون اینکه قسمت

 های مهم آن حذف شوند(.قسمت

( واقعی را Elapsed Timeزمان از دست رفته ) .8

 ردیابی کنید.

 Monteآینده را با استفاده از متد مونت کارلو) .0

Carloسازی کنید.( شبیه 

  کنید.پروژه خود را فعالانه مدیریت  .0

اسپاسکی ادعا دارد استفاده از این متد منجر به موفقیت 

خواهد همه این کارها را شود، اما چه کسی میخوبی می

 شناسم! های زیادی را نمیانجام دهد؟ من که شرکت

تعجبی ندارد که تخمین تست بسیار مشکل است. 

فاکتورهای مهم زیادی وجود دارند که از ارزیابی ما 

دور هستند و حتی اگر ما بیشتر آنها را بشناسیم، یک 

تواند چارت را به انحراف بکشاند. در مورد ناشناخته می

شود. اما به ما داده می Deadlineبسیاری از موارد 

گذاری روی تخمین جای سرمایهشاید بهتر باشد به 

  زمان، روی انجام تست واقعی وقت بگذاریم.
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DevOps 

 تغییر در  بازیِ   

 افزارتست نرم       



 

 

افزار، ممکن است تخصص ما، در صنعت نرم

نویسی، یک بازی سطحی باشد، اما برنامهمثل تست یا 

های دیگری در جریان هستند. اگر معمولا بازی

چیزهایی که باید بسازیم مبهم هستند یا فکری روی آنها 

تر صورت نگرفته است، بازی به طور ناگهانی سخت

ها بود که تصور من از مدیریت پروژه و شود. سالمی

 Softwareافزار)ها در تحویل نرمنیازمندی

Delivery یک ،)Meta Game  فرابازی( بود. به(

)تغییر مکان و زمان Shift Leftرسد موضوع نظر می

فرآیند تست از انتهای چرخه توسعه و سوق آن به 

ابتدای توسعه( با جدیت زیادی برای جلوگیری از 

کاری با روشی معقول روی تنظیم همه چیز یک دوباره

 فوکوس دقیق کرده است.

در همین زمان، یک انقلاب کوچک دیگر در صنعت 

 DevOpsافزار رخ داد. این انقلاب همان جنبش نرم

است. این جنبش متعهد می شود تا به اندازه 

های خوب و مدیریت پروژه که تا به حال در نیازمندی

نویسی و تست نافذ بوده، با نفوذ باشد)حتی بیشر از برنامه

 آنها(.

 

 5333تست مانند سال 
شد افزار خلق میدر اواخر قرن گذشته، وقتی یک نرم

شد و از طریق پست که روی یک دیسک ریخته می

گردید. در این زمان ما شانس این را داشتیم ارسال می

که مسیر درستی را بپیماییم. اما منحرف شدیم. تا اینکه 

های جدیدی وارد فضای پست شدند، که دیسک

 ر برای ارسال زمان بگیرد.توانست یک هفته یا بیشتمی

 Mean Time Toبه خاطر اینکه متوسط زمان احیاء)

Recovery-MTTR ،بسیار طولانی و گران بود )

ها به وسیله افزایش شرکت

متوسط زمان 

بین 

-Mean Time Between Failures) هانارسایی

MTBF روی جنبه دفاعی تمرکز کردند. در این زمان)

Extreme Programming(XP) ،

 Test( و توسعۀ تست محور)Refactoringبازسازی)

Driven Development-TDDریزی ( هنوز پی

ها، نشده بودند. بنابراین، تسترها برای بیشتر قسمت

گرفتند، و قبل از انتشار کدهای بدی تحویل می

-Testهای زیادی برای  ( چرخهReleaseنسخه)

Report-Retest .داشتند 

های فیزکی جای خود را به در طول دهه بعد، دیسک

 Fixوب دادند. این موضوع بدین معنی بود که 

توانست ظرف یک یا دو روز انجام شود. در اغلب می

 Releaseموارد)به منظور تعجیل در فرآیند تحویل(، 

کردند، که متوقف نمی Fixرا برای تست کردن یک 

ر ما این کار واقعا به معنی تبادل ریسک و زمان بود. اگ

ریسک کلی را به صورت حاصلضرب دو پارامتر 

"Risk Exposure)و  ")قرارگیری در معرض ریسک

 "( روی وبسایتDefectطول زمان حضور نقص)"

، باعث MTTRمحاسبه کنیم، در اینصورت کاهش 

لماً در این حالت مقدار شود، که مسکاهش ریسک می

 ایم.تست را کاهش داده

( Mainstreamدر آن زمان که وب، جریان اصلی )

کردند، ما های اجتماعی استفاده میبود و مردم از رسانه

شنیدیم، که به سادگی می Facebookدر مورد 

کند. امکاناتی که ممکن بود امکانات خود را ارائه می

داد تا از آنها سر ن اجازه میحتی کار نکنند، و به مشتریا

افزارهایی که برای در آورند. این موضوع بویژه برای نرم

کاربرها مجانی بود جالب 

ماه اول خود  02در  Gmailتوجه بود. به عنوان نمونه، 

آوری که با نسخه بتا وارد کار شده بود، به طرز شگفت

بسیار کم بود،  MTTRدچار باگ بود. با این حال 

ه تعداد کمی از مردم متوجه آن شده بودند. آنچنانک

اغلب اوقات مشکل قبل از اینکه شما بتوانید آنرا رویت 

شدید مشکل شد و اگر شما موفق میکنید، برطرف می

کردید خود را چک می Mailرا ببینید، دفعه بعدی که 

 آن مشکل برطرف شده بود.

گفتیم: خندید. ما میالبته جامعه تست به این موضوع می

یا در  "این روش هرگز در بانک ما کار نخواهد کرد"

افزاری که مردم پول واقعی نرم"یا  "ایِ منشرکت بیمه"

 . "برای آن پرداخت می کنند

 MTTRآمد، که پارامتر  DevOpsسپس در امتداد آن 

د ساعت یا چند را از دو هفته در اسکرام، به سمت چن

 دقیقه هل داد.

 

 مدل پنیر سوییسی

های موجود (، مانند سوراخGapها)تصور کنید که گپ

های یک در یک قسمت از پنیر سوییسی، همان ریسک

 31افزاری باشند. چیزی که انجام آن در دهه پروژه نرم

 Releaseکننده بود، این بود که یک برای ما خسته

ه تست طولانی و بوسیله یک فرآیند)یک چرخ

زجرآور( محافظت شود. این یک قانون کاملا علمی 

 Testنیست که ما سعی کنیم پوشش تست)

Coverage و هزینه خرد کردن گپ را با نصف ،)

کردنِ دو برابری آن بهبود دهیم، هر چند چیزی مثل این 

افزاری رخ می دهد. ما سعی های نرمموضوع در پروژه

وراخ بسازیم، اما پوشش دادن کنیم پنیرهای بدون سمی

ها در طول زمان، هزینه مالیِ بالایی دارد. به این گپ

تر های تست طولانیبه طوریکه منجر به چرخه

شود. باور های کندتر میReleaseو 

کنید یا نکنید، من زمانی روی یک 

کردم که افزاری کار میپروژه نرم

فرآیند را با تغییر در انتقال)از ماهی یک 

 ماه یک بار(، بهبود داد!ر به سهبا

حالا یک رویکرد متفاوت را برای ریسک 

را با  MTBFتصور کنید. به جای اینکه 

تست کردن کاهش دهید، یک 

سری تکنیک متفاوت را 

امتحان کنید. از جمله 

توسعۀ تست 

 Testمحور)
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Driven Development-TDD ،)Code Craft ،

 Releaseیک ها، و ایزوله کردن کد در کامپوننت

اولیه برای یک گروه بتا. ما همچنین در تشخیص 

با  MTTR( و تمرکز روی Defectزودهنگام نواقص)

ها)عبارتند از لیستی تنظیمی Feature Flagاستفاده از 

اندازی و ارائه از امکانات سیستم که برای نصب و راه

توان آنها را برای سیستم تنظیم امکانات به مشتری می

کار به سادگی تیک کردن/نکردن یک امکان  نمود. این

شود امکانات انتخابی به سرعت در است، که منجر می

 محیط مشتری مستقر شوند( بهتر شدیم.

های مختلف است. هر متدی یک بخش از پنیر با سوراخ

های کافی ما حفاظت از رویکردهای کلاسیک با لایه

ر آن ای کمتر بدست آورده و علاوه بتست را با هزینه

Regression Test  کلاسیک را به سمت بلوغ سوق

دهیم. تست کردن همچنان به صورت  مداوم و همه می

وقت وجود دارد، چه برای توسعۀ جدید و چه برای 

تواند چه در وضعیت ها. اما اکنون دیگر میسایر ریسک

Production  و چه وضعیتی غیر از آن، یک

های اورژانسی گذاری سنجیده بر اساس ریسکسرمایه

و  Deployment)استقرار یا Opsباشد. با ترکیب 

های Buildنویسی )( با برنامهMonitoringنظارت یا 

اتومات، سرورهای مجازی اتومات( و تست)مدیریت 

ریسک( ما چیزی به دست خواهیم آورد که از تجمیع 

 های آن بیشتر باشد.بخش

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 یک آینده با همدیگر

من اخیراً گفتگویی با یک مدیر تست داشتم که نگران 

بتواند تست را مختل کند، درست  DevOpsبود 

های )رسانهPrint Mediaهمانگونه که وب توانست 

چاپی( را مختل نماید. غریزه این مدیر از هم اکنون 

 است.  DevOpsآماده مبارزه با 

اما توصیه من کاملا مخالف است. جنگ نکنید! موفقیت 

DevOps هاست که نیازمند یک سری از کامپوننت

باید مثل اجزای پازل مقداری با هم ادغام شوند، از 

، Branchبوسیله  On-Demandسرورهای مجازی 

 Buildهای اتوماتیک در کردن بررسی Hookتا 

System ،Feature Flag(ها، انتشارهایRollout )

 Continuousاجرا شده، و نظارت مداوم)

Monitoring به سازمان کمک کنید تا بفهمد .)

تا اجرا  Planningچطور همه اینها را مدیریت کند)از 

و معیارها(. به این ترتیب شما هرگز نگران داشتن یک 

 شغل نخواهید بود.

ان در در حالیکه ممکن است سمت و سوی تاکیدِ سازم

حال تست اندکی تغییر کند، اما سازمان قطعا در جهت 

، Build ،Crowd Source Testingمدیریت 

زیرساخت، و پشتیبانی رشد خواهد کرد، که البته چیز 

بدی نیست. منظورم را اشتباه متوجه نشوید! من هنوز هم 

افزار هستم. موضوعی که در این کاملا روی تست نرم

یم این است که بازیِ تست مقاله بدان اشاره کرد

 تر شود. تواند بسیار آسانمی

 بیایید ما هم وارد این بازی جدید شویم.

 

 

 

 

 بهاره اصغری
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مقالات زیادی در مورد مکاتب فکری تست، 

کنند. های تست و ابزارهای تست صحبت میتئوری

ولی، آیا در این مورد که چه کاری در زمان تست انجام 

کنیم؟ هر چند وقت یک بار در میدهیم، صحبت می

 کنیم؟این مورد صحبت می

اگر شما روی وب در مورد تمرینات تست جستجو 

سازی یک کنید، احتمالاً تعدادی برنامه درباره شبیه

گر مثلث، تمرین شمارش کلمه، یا یک محاسبه

پارکینگ، خواهید یافت. بیشتر این تمرینات از قبل در 

های برخی از آنها برنامه اینترنت وجود داشته است.

ویندوزی هستند که برای یک مانیتور با یک دهم 

اند. آنها در یک گوشه از پیکسل طراحی شده

گیرند. بسیاری از آنها نمایشگرهای امروزی قرار می

Pen-To-Paper  هستند. تعداد کمی از آنها نیز به

های موبایلی و صورت مبتنی بر وب برای دستگاه

Responsive Design اند. آماده شده 

دو سال پیش، تصمیم گرفتم که در این باره 

کاری انجام دهم. یک 

( در مورد Workshopکارگاه)

 WorksHopطراحی تست)

on Test Design-

WHaTDa در یکی از )

شهرها برگزار کردم. وعده 

کلی من این بود که اندکی 

محتواهای آموزشی تست را در 

 کارگاه توسعه دهم. 

زمان آن رسیده بود که به وعده خودم اکنون 

 عمل کنم و برای هر فرد یک تمرین تست ارائه دهم.

 

ها)کلماتی که از یک تمرین روی واروخوانه

 شوند(هر دو طرف یکسان خوانده می

 آغاز تمرین

شما تستری هستید که به تازیگی استخدام "

افزاری اید. شرکت متبوع شما، نرمشده

را در انتهای  دارد که می خواهد آن

روز منتقل کند تا 

ها)کلماتی که ابتدا به واروخوانه

انتهای کلمه و انتها به ابتدای کلمه یکسان 

شوند. مثل داماد که یک واروخوانه است خوانده می

 ولی عروس نه( را تست کند.

شما متنی)کلمه( را تایپ کرده و آنرا با کلیک روی 

ار به شما افزکنید. نرمارسال می Submitدکمه 

گوید که آیا متن درج شده یک واروخوانه است یا می

دهنده اصلی نه. به همین سادگی. حالا فرض کنید توسعه

 Juniorتر)بیمار است، اما توسعه دهنده سطح پایین

Developerکنید هایی که شما پیدا میتواند باگ( می

ع را رفع کند. البته ما به زمان نیاز داریم تا مشکل را رف

 Productکرده و مجددا ً تست کنیم. مالک محصول)

Owner یک شخص فنی نیست، اما می تواند سوالها )

 را پاسخ دهد.

این جزییات برای شما کافی است تا نرم افزار را تست 

توانید آنرا پیدا سایتی هم وجود دارد که میکنید. وب

کنید. محصول را چک کرده و کامنتهای خود را در 

 "های جالب ثبت کنید.خصوص باگ

ولی قبل از اینکه سراغ انجام این کار بروید، مقداری در 

مورد آن فکر کنید. ارزش واقعی این تمرین در این 

توانید وقتی فرد دیگری نقش است که می

 Productمالک محصول)

Owner را ایفا )

کند، آنرا انجام می

دهید. اجازه دهید 

 ها صحبت کنیم:در مورد محدودیت

 کنید؟ در چه ر چه مرورگرهایی آنرا تست مید

ای؟ چه زمانی تست را متوقف های موبایلیدستگاه

 کنید؟می

 کشد؟انجام تست چقدر طول می 

 کند؟ چه چه چیزی یک باگ را به باگ تبدیل می

 مسائلی باگ هستند؟ کدام مسائل باگ نیستند؟

  مالک محصول نگرانPerformance  مربوط به

API  است)فراخوانی صورت گرفته دتوسط

توانید (. آیا شما میSubmitکاربران روی دکمه 

API خواهید را ایزوله کنید؟ چطور می

Performance را تست کنید؟ 

 توانید مسائل بالقوه امنیتی را روی صفحه آیا می

(؟ Accessibilityبیابید؟ دسترسی)

 (؟Internationalizationسازی)المللیبین

 افزار را می توان انتقال داد یا خیر؟)این موضوع  نرم

اغلب منجر به یک بحث احمقانه در مورد نقش 

آیا "شود: گردد، که به این ترتیب دنبال میتستر می

توانیم توانید حداقل یک توصیه داشته باشید؟ میمی

 "با هم یک گفتگو داشته باشیم؟

 اتمام تمرین

 

دهند عموماً این جام میها را انتسترهایی که این تمرین

برند. آنها یک سری کار را خوب به پایان نمی

های دیگر دارند. آنها روی توانایی

کنند خورند، سعی میقلاب وول می

دهندگان سطح پایین را برای انجام توسعه

دهنده تحقیقات یا تماس با توسعه

( روی Senior Developerاصلی)

تخت بیمارستان، گیر 

ا کار بیاورند. آنه

اصلی خود را 

دهند، انجام نمی

بلکه روی موضوعاتی 

کنند از این دست کار می

توان بر دوستان که چطور می

غلبه کرد و بر افراد تاثیر گذاشت یا 

عادت بسیار موثر افراد چیستند.  2اینکه 

البته شاید هم این کارها را انجام ندهند. برخی 

گویند که سوالات بالا برای تسترها می

 Testدهندگان است و کار آنها نیست. برخی از وسعهت

Automatorگویند ها هم میTest Case ها را به من

 کنم.بدهید. من خودم آنها را اتومات می

تعداد کمی از تسترها)فقط تعداد کمی( برای مدل 

ها یا انجام تحقیقات فنی، و اداره مشتریان کردن ریسک

گفتگویی نیازمند  فنی دارند. چنین سواد، مهارتبی

هاست: موضوعی که ما مجموعه جدیدی از توانمندی

 بینیم.مان میای در تقاضاهای مشتریانبه طور فزاینده
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 مدرنهای تسترهای توانایی

های فیزیکی افزار روی دیسکمیلادی، نرم 31در دهه 

رسید به همین دلیل انتقال تصمیمات به دست مشتری می

ها در تلاشند که انتقال را بیشتر گران بود. امروزه شرکت

کرده)در هر حالی انتقال محصول به مشتری را انجام 

بهبود داده و  Releaseدهند(، کیفیت کد را در اولین 

 Unitکلات را رفع نمایند. برنامه نویسان سریعتر مش

Test ،ها را نوشتهIntegration Test ها را ایجاد

را به پیش برده، و همه  User interfaceکرده، حتی 

به هم  Continuous Integrationآنها را در یک 

هایِ سطحی کنند. در این دوره تواناییمتصل می

شکلات هایی که نیازمند پیدا کردن متستر)مهارت

ای به حاشیه رانده شده واضح است( به طور فزاینده

 است.

 Full-Stackهای تسترهای مدرن نیاز به نوشتن برنامه

ندارند، اما احتمالاً باید در مورد: قابلیت 

(، بین Accessibilityدسترسی)

ها، (، پلتفرمInternationalizationسازی)المللی

، HTML  ،CSS، ایجاد شبکه، WiFiسازی سرعت شبیه

TCP/IP  و جاوا اسکریپت، به اندازه کافی بدانند، تا

های وب باشند. زدایی( برنامهقادر به دیباگ)اشکال

همچنین ممکن است خیلی از آنها به اندازه کافی کدها 

را بنویسند، یا توانایی  Logرا بشناسند تا تحلیل یک 

ر های سرور را دارا بوده و به اندازه کافی دLogتحلیل 

سازی اطلاعات داشته باشند تا بتوانند مورد مجازی

Test Machine ها وTest Server ،ها را خلق کنند

اندازی و اجرای و یا حتی در صورت عدم راه

Continuous Integration توانایی دیباگ کردن ،

 داشته باشند.

توانند این طبیعت وبِ مدرن است. تسترهای مدرن می

ها، د، مانند دیتابیسدر یک حوزه متخصص شون

 Large Text Dataهای متنی بزرگ)مجموعه داده

Setهای بومی موبایل، (، برنامهAPIهای ، یا سیستم

(. ولی برای بدست آوردن Legacy Systemقدیمی)

های شغل بعدی، تسترها باید توانایی یادگیری تکنولوژی

 جدید را داشته باشند.

است. البته ما باید ت های فنی سخو این فقط مهارت

( رایج را بفهمیم، Failure Modeمدهای نارسایی)

های افراد مختلف را برای شناخت مشتری داشته مهارت

 باشیم، و به یادگیری و تفکر نیز ادامه دهیم.

 

 هدی رضوی
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